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BEVEZETES

1. Bevezetés

E mddszertani kézikonyvet az OFA Orszagos Foglalkoztatasi Kozhasznt Nonprofit Korlatolt Felel6sségu
Tarsasdg (roviden: OFA Nonprofit Kft.) a GINOP-5.1.2-15-2016-00001 ,,PiacTidrs — Kiemelt projekt a
tdrsadalmi villalkozdsok Gsztonzésére a fenntarthato és versenyképes szocidlis gazdasdg érdekében” cimi
kiemelt projekt keretében készitette a forprofit véllalkozasok szamara az alabbi tartalommal:

o atarsadalmi vallalkozasok és a szocidlis gazdasag;

o atarsadalmi vallalkozasok gazdasagban, valamint a foglalkoztatasban bet6ltott szerepe;

« a forprofit szektor és a tarsadalmi vallalkozasok egytittmikodési lehetéségei példakkal illusztralva;

o avallalati és tarsadalmi vallalkozasok kozotti egytittmiikodések elényei és tarsadalmi hatésa;

« tarsadalmi vallalkozasok fejlesztésével és finanszirozasaval foglalkozo hazai szervezetek.

A gazdasdgban ma mar egyre inkdbb elfogadott szemlélet, hogy egy vallalatnak tarsadalmilag felels-
sen kell tevékenységét végezni. Ez az igény nem csak a fogyasztok és a kiils6 partnerek fel6l, hanem a
dolgozdk részérél is megjelenik. Egy cég elismertségét, ,,brand’-jét jelentésen meghatérozza a vallalati
felel6sségvallalasi tevékenysége. Emellett egyre tobb vallalkozas ismeri fel, hogy a felelds tizleti magatar-
tas nem csak e kiils6 és bels6 elvarasoknak valo megfelelés, hanem a cég jovéje, piacainak és versenyké-
pességének megtartdsa miatt is sziikségszer(i. Nem valamiféle luxusként, kételezd koltségként, hanem a
vallalati stratégia részeként kezelendé.

Magyarorszagon is hasonld trend latszik kibontakozni. Egyre tobb vallalkozas fordit figyelmet a valla-
lat tarsadalmi felel6sségvallalési (CSR) tevékenységére. Azonban még nagyon kevesen vannak olyanok,
akik hosszu tavban gondolkodva, egy adott tarsadalmi tigy mellett elkotelezdve, esetleg a sajat tizleti
stratégiajuk részeként kivanjak e tevékenységiiket végezni. E kézikonyv tavlati célja, hogy jo példakat,
lehetdségeket bemutatva a hazai véllalatokat szorosabb, egy-egy tdrsadalmi tigy mentén torténd hossza
tavi egyuttmiikodések kiépitésére Gsztonozze a tarsadalmi véllalkozasokkal. Ezaltal képes megtdmo-
gatni egy-egy tarsadalmi igy megoldasat, valamint az abban részt vevo tarsadalmi vallalkozasok piaci
poziciéinak megszildrditdsat, versenyképességének novelését, kozos céljuk, a kornyezeti és gazdasagi
fenntarthatdsag megteremtése érdekében.
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2. Alapfogalmak, szocialis gazdasag bemutatasa

Az alabbiakban révid attekintést, hasznos informaciokat adunk a nonprofit szektorrdl, a szocialis gaz-
dasagrol és a tarsadalmi véllalkozdsokrol, valamint a hozzdjuk kapcsolddo és a késébbiekben felme-
rlé fogalmakat irjuk le.

2.1. CSR - Vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas

A villalati tarsadalmi felel6sségvallalas (Corporate Social Responsibility - CSR) mint fogalom az 1950-es
években jelent meg. Széles korti szakirodalma van és szamtalan definicidja. Ezek abban megegyeznek,
hogy a CSR olyan tevékenységekrdl, gyakorlatrol és a mogottiik meghtizodo szemléletrdl, elvekrdl, érté-
kekrél szol, amelyek az iizleti szervezet kozvetlen anyagi céljain és érdekein tullépve a tdgabb kozosségi,
tarsadalmi hatdsokkal, érdekekkel is szamolnak a miikodésben, vagy az iizleti koron kiviil is, természetesen
a jogi megfelelés kovetelményein tilmenden. Vagyis a CSR végs6 soron nem mds, mint annak felismerése,
hogy egy profitorientalt vallalat is része a tarsadalomnak, és mint ilyen felel6ssége van a fenntarthatd
miikodésével kapcsolatos gazdasagi, 6koldgiai és tarsadalmi tigyekben.

2001-ben az Eurdpai Bizottsag ,, European framework conditions for corporate social responsibility (CSR)”
(A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas eurdpai keretfeltételei) cimen Zold konyvet adott ki a CSR-rol.!
A CSR e dokumentumban megfogalmazott meghatdrozasa valt nemzetkozileg elfogadotta. E szerint:

»A Vallalati Tarsadalmi Feleldsségvillalds (CSR) alapvet6 fogalom, amely segit a villalatoknak
onkéntesen integrdlni tdrsadalmi és okolégiai kérdéseket villalati tevékenységeikbe és az érde-
kelt felekkel valé viszonyukba.”

A CSR ezen definiciodja a vallalatok felel6sségét harom fenntarthatdsagi pillérre helyezi: (1) Gazdasag /
»Profit”, (2) Tarsadalmi tigyek / ,Emberek” és (3) Kornyezet / ,Bolyg6” (ez az un. harmas kiinduldsi pont).
E fogalmi keretben a CSR egy konnyen értelmezhet$ haromszoggel illusztralhatd, amelynek cstcsait az
»Emberek/Bolyg6/Profit” harmas képezi (1.dbra). Ez a hdrmas fiiggdség szimbolizdlja egy vallalatnak a
gazdasdgra, tarsadalmi tigyekre és a kornyezetre gyakorolt hatasat. A CSR-menedzsment tigy integralja
a vallalati célkittizésekbe a szocidlis és 6kologiai célokat, hogy a gazdasagi siker kombinalhatd legyen a
tarsadalmi és kornyezeti elonyokkel.

EMBEREK

FENNTARTHATOSAG

BOLYGO PROFIT

1. dbra: A vallalati feleldsségvillalds 3 pillére

Az Eurépai Bizottsag CSR meghatdrozasanak donté eleme az onkéntesség. Ez az alapelv jol mutatja a
CSR alkalmazésanak elényeit és hatranyait is. Egyrészt az 6nkéntesség alapelve kihangstlyozza, hogy a
CSR-nak feliil kell teljesitenie a torvényi el8irasok betartasat. Igy a CSR tovabbi tarsadalmi és gazdasagi

1 Green paper - Promoting a European framework for corporate social responsibility.
COM/2001/0366. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:52001DC0366
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elényt tesz lehet6vé. Tovabba elonyos, ha a véllalatok maguk donthetik el, hogy a torvényi elSirasok be-
tartdsan tal hogyan hozhat6 1étre egy jobb tarsadalmi és gazdasagi kornyezet. Ezéltal a véllalatok szoro-
san a f§ tizleti tevékenységiik mentén Gsszpontosithatnak a CSR-ra, és egyedi stratégiat dolgozhatnak ki.
Masrészrol azonban a CSR azzal a kritikéval illethet6, hogy csak tires frazis, célja pusztan a vallalat ,,jobb
szinben valo feltiintetése” a tarsadalom felé, mivel az 6nkéntes jelleg miatt nincs torvényi kotelezettség a
CSR betartasara.
Annak ellenére azonban, hogy a CSR egy 6nkéntes elkotelez6dés, a véllalati tarsadalmi felel6sségvallalds
egyuttal a jogszabalyoknak is meg kell, hogy feleljen, mint minden mds olyan 6nkéntes tevékenység is,
amelyet a tarsasag felvallal annak érdekében, hogy javitsa a munkavallal6i életminéségét, a kornyezetet,
amelyben miikodik, és a tarsadalom egészének javara valjon. Ez tehat egy olyan fogalom, amelybe min-
den résztvevo beletartozik, akivel a vallalkozas kapcsolatba kertil.
A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalasi tevékenységek nem flizhetdk fel egy egységes stratégiara, mivel
szamos tényez6tol fiiggenek, mint példaul a gazdasagi dgazat, a vallalat mérete vagy foldrajzi elhelyez-
kedése. Ezért a konkrétan megvaldsitott tevékenységek inkabb a lehetdségek, helyi igények és a tarsasag
stratégiai céljainak 6sszehangolasa eredményeképpen sziiletnek meg.
A viéllalati tarsadalmi felel6sségvallalds (CSR) f6bb jellemzéi:

o felelds vallalati gyakorlat,

o elkotelezettség azon 6nkéntes kezdeményezések irant, amelyek tllépnek a térvény, valamint a szer-

zGdéses kotelezettségek dltal elSirtakon,

« amenedzsment és {izleti stratégiaba illeszkedd tevékenység

o atarsasaghoz kapcsolddo kiilonbozo résztvevok szamara elényos tevékenység,

 pénziigyi, tarsadalmi és kornyezeti el6nyok egyidejii elérése mellett a tarsasag versenyképességének

javitasat is szolgalja.

2.2. Nonprofit szervezet definicioja’
Egy szervezetnek a nemzetkozileg elfogadott definicié szerint alapvetéen 6t kritériumnak kell megfelel-
nie annak érdekében, hogy egyértelmtien nonprofitnak lehessen besorolni:

1. intézményesiiltség (6ndlld jogi személyiség);

2. a kormanyzati szektortol val6 szervezeti fiiggetlenség;

3. kozcélusag;

4. a profitszétosztas tilalma;

5. onkéntesség, ontevékenység.
A fentiek mellett fontos feltétel még a partjellegti mikodés kizarasa is.
Szervezeti jelleg: A nonprofit szervezeteket jellegiik szerint harom tipusba soroljuk. Klasszikus civil
szervezetnek tekintjiik az aldbbiakat:

1. a magénalapitvanyokat, egyesiileteket;

2. az érdekképviseletek csoportjaba tartozo koztestiileteket, szakszervezeteket, a szakmai munkaltatoi

érdekképviseleteket és egyesiiléseket;
3. az egyéb nonprofit szervezetekhez sorolt kozalapitvanyokat, valamint a kézhasznt térsasagokat.

2 http://wwwksh.hu/docs/hun/modsz/modsz32.html
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2.3.  Nonprofit szervezetek jogi formai Magyarorszagon *

Az el6z6 fejezetben ismertettiik a nonprofit szervezetek fogalmat, most bemutatjuk a nonprofit szerve-
zetek hazai jogszabalyi kereteken beliil 1étezé szervezeti formait.

Egyesiilet - az egyesiilet esetében egy kozosség tevékenységének szervezése a hangstilyos.

Miukodését a 2011. évi CLXXV. torvény az egyesiilési jogrol, a kozhasznu jogallasrol, valamint a civil
szervezetek miikodésérdl és timogatasarol és a 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)
szabdlyozza. Az egyesiilet olyan Magyarorszagon onkéntesen létrehozott, szervezet, amely az alapsza-
balyban meghatarozott célra alakul, nyilvantartott tagsaggal rendelkezik, és céljanak elérésére szervezi
tagjai tevékenységét. Az egyesiiletek autonémidjanak kovetelményével Gsszhangban a Ptk. az egyesii-
letek szervezeti rendjével, alapszabalyaval kapcsolatban csak azokat az alapveté kovetelményeket sza-
balyozza, amelyek elengedhetetlenek a jogi személlyé valashoz. Az egyesiilet birdsagi bejegyzéssel jon
létre, melynek feltétele, hogy legalabb tiz alapito tag az egyesiilet megalakitdsat kimondja, alapszabdlyét
elfogadja, tigyintézé és képviseleti szerveit megvalassza, valamint Magyarorszagon székhellyel rendel-
kezzen. Egyesiilet els6dlegesen gazdasagi-vallalkozasi tevékenység végzése céljabol nem alapithato.

Lasd még http://civiljogok.hu/utmutato/civiltorveny-utmutato

Alapitvany - tartés célt szolgal

A Polgéri Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény paragrafusai rendelkeznek az alapitvanyokrol.
Maganszemély, jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag (a tovabbiakban
egylitt: alapito) hozhat létre alapitvanyt — tartés célra - az alapitd okirat alapjan. Az alapitvany javéra a
célja megvaldsitasahoz sziikséges vagyont kell rendelni. Célja a tarsadalom, illetve egyének szélesebb ko-
rének érdekét szolgalja. Céljat azonban nem az érintett személyek szama alapjan sziikséges megitélni, igy
a gyakorlatban tulajdonképpen egyetlen személy vagy egy kisebb kozosség érdekét is képviselheti. A tor-
vény kimondja, hogy alapitvany elsédlegesen gazdasagi tevékenység folytatasa céljabol nem alapithato.

Nonprofit gazdasagi tarsasag - nagyobb horderejii feladatok elldtdsdra alkalmas

A Ptk. 3:88.9 - 3:324.§ paragrafusai rendelkeznek a nonprofit gazdasagi tarsasagokrol. A nonprofit gaz-
dasagi tarsasag olyan gazdasagi tarsasag, amelyet nem jovedelemszerzésre iranyuld kézos gazdasagi te-
vékenység folytatasara alapitanak. Nonprofit gazdasagi tarsasag barmely térsasagi formédban alapithatd
és muikodtethet6. Nonprofit jellegét a gazdasagi tarsasag cégnevében a tarsasagi forma megjel6lésénél
fel kell tiintetni. Nonprofit gazdasagi tarsasag létrejohet ugy is, hogy a mar miikodé gazdasagi tarsasag
legfébb szerve elhatirozza a nonprofit gazdasagi tarsasagként valé tovabbmikodést. Nonprofit gazda-
sagi tarsasag iizletszerii gazdasdgi tevékenységet csak kiegészité jelleggel folytathat, a gazdasagi tarsasag
tevékenységébdl szdrmazd nyereség a tagok (részvényesek) kozott nem oszthato fel, az a gazdaségi tar-
sasag vagyonat gyarapitja. A kozhasznu tarsasag nem mindésilt gazdasagi tarsasdgnak, mig a nonprofit
gazdasagi tarsasag egyértelmulien annak szamit.

Szocialis szovetkezet — célja egy kozosség hdtrdnyos helyzetii tagjainak munkdhoz segitése kozos erdfeszités révén

A szocidlis szovetkezetekre alkalmazandé rendelkezéseket a szdvetkezetekrdl szolo 2006. évi X.
torvény, valamint a 2017. janudr 1-jén hatdlyba lépett Ptk. modositds tartalmazza. A szabalyozas
vildgossa teszi a szovetkezetek és a gazdasagi tarsasagok kozotti alapvet6 kiilonbséget, mely sze-
rint a szovetkezet nem egy specialis gazdasagi tarsasag. Azon tilmenden, hogy mindkét esetben
hasznot hajté tevékenység folytatasarol van szo, a gazdasdgi tarsasag egyetlen célt ismer, a nyere-
séget, mig a szvetkezet a tagjai gazdasagi, kulturalis, szocialis, oktatdsi, egészségiigyi sziikségletei

3 dr. Major Agnes (2013): Nonprofit szabalyok - kitekintés. Késziilt a Svéjci-Magyar Egyiittmiikodési Program
tarsfinanszirozasaval a SMCA-2012-0071-Z regisztracios szamon nyilvantartott ,,Fenntarthaté helyi gazdasagi kezde-
ményezések érdekképviseletének megteremtése és piaci életképességiik javitisa” cimi palyazat keretében.
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és igényei kielégitésének egységét allitja a kozéppontba. A gazdasagi tarsasagnal a nyereség elosztasa
a vagyoni hozzdjarulds ardnydban torténik, a szovetkezetnél pedig a jovedelem egy része a fel nem
oszthatd kozosségi alapba kertil, a masik része a tagoknadl csapoddik le, részben a szovetkezettel vald
egyiittmiikodésiik aranyaban, részben pedig a vagyoni hozzajarulasuk szerint. A gazdasagi tarsasag
altalaban nem képez kozosségi célokat szolgdld pénziigyi forrasokat, a szovetkezetnél ezt a célt
a kozosségi alap szolgalja, amely a tagok, valamint hozzatartozo6ik részére biztositand6 juttatiasok
és tamogatasok, illetve az azokat terhelé adok és jarulékok fedezete céljara szolgal. A gazdasagi
tarsasag dontéshozatali rendszerében vald részvételt dltaldban a vagyoni hozzdjarulas mértéke hata-
rozza meg, mig a szovetkezetnél az ,egy tag — egy szavazat” elv érvényesiil. A torvény rendelkezései
szerint a szovetkezet az alapszabalyban meghatarozott Gsszegli tékével alapitott, a nyitott tagsag
és a valtozo toke elvei szerint miikodé, jogi személyiséggel rendelkezé szervezet, amelynek célja a
tagjai gazdasdgi, valamint mas tdrsadalmi (kulturalis, oktatasi, szocialis, egészségiigyi) sziikségletei
kielégitésének elésegitése. Az Gij Ptk. rendelkezései szerint a szocialis szovetkezetek tagjai kozott
- a természetes személyeken kivill — szerepelnie kell legaldbb egy helyi 6nkormdanyzatnak vagy
nemzetiségi 6nkormanyzatnak, illetve ezek jogi személyiségii tarsuldsanak (a tovabbiakban egytitt:
onkormanyzat), vagy a jogszabalyban meghatarozott karitativ tevékenységet ellato kozhasznu jog-
dllast szervezetnek. A szovetkezeti formara vonatkozé jogfejlédés eredménye a szocidlis szovet-
kezet kialakuldsa, amely a klasszikus elvek szerint miikodé szovetkezettél annyiban tér el, hogy
tevékenységében meghatarozo jellegt a tdrsadalom leszakadé rétegei szocidlis helyzetének javitdsdra
vald torekvés. A torvény a szocidlis szovetkezetek korébe sorolja a hdtrdnyos helyzetben 1évé tagok
szaméra munkafeltételeket teremtd, a tagok szocialis helyzetének javitasat el6térbe 4llit6 szovetke-
zeteket, valamint a didkok szamdra munkat szervezd iskolaszovetkezeteket. A szocidlis szovetkezet az
el6z8eknek megfelel$ olyan szovetkezet, amelynek célja a hdtrdnyos helyzetben 1év6 tagjai szimara
munkafeltételek teremtése, valamint szocidlis helyzetiik javitasanak egyéb moédon torténé elése-
gitése, tovabba az, amely iskolaszovetkezetként miikodik. Bar a szocialis szévetkezetek forprofit
szabalyok szerint miikdhetnek, mégis nonprofit szervezetnek és kozhaszninak tekinthetdk, hiszen
elsGdleges céljuk a tagjaik foglalkoztatasdra, életminéségének javitasara, életmod kozosség kialaki-
tasara iranyul, és a nyereségiiket ezen alapcéljaiknak megfeleléen hasznaljak fel.

2.4. Kozhasznusag!

A nonprofit miikodés sziikebb kore a kozhasznu tevékenység. Kozhasznu szervezetek kizérdlag a
tarsadalom, vagy a széles kozosség haszndra tevékenykednek, a kozjot szolgiljak, vagy egy kisebb
csoport érdekében tevékenykednek, akik azonban hatranyos helyzetiiek, vagy specidlis timogatasra
van sziikségiik. A kozhasznti mindsités megszerzése — sok allamban - teszi lehetévé az adomanygytij-
tést. A kozhasznu szervezetek dltaldban szélesebb korben élveznek adomentességet, mint a nonprofit
miikodés.Kozhasznt szervezetté mindsithetd az a Magyarorszagon nyilvantartasba vett, kozhaszna
tevékenységet végz0 szervezet, amely:

1. olyan szervezeti formdban lett nyilvantartasba véve, amely lehet6vé teszi a kozhasznu statusz meg-
szerzését (példaul alapitvany, egyesiilet, nonprofit gazdasagi tarsasag rendelkezhet kozhasznt sta-
tusszal, azonban a civil tarsasag nem)

2. alétesitd okirataban megjelolt kozfeladat teljesitésére irdnyulo tevékenységet végez, hozzajarul a tar-
sadalom és az egyén kozos sziikségleteinek kielégitéséhez, azaz a célcsoportja tulmutat a szervezet
tagjain, munkavéllaléin, 6nkéntesein, és ez a kozhasznusagi mellékletébdl lathato (nem sziikséges
kozvetleniil ellatni az adott kozfeladatot, kozhasznu tevékenységnek minésiilnek azok a tevékenysé-
gek is, melyek kozvetve szolgaljak az adott kozfeladat megvalosuldsat)

4 2011. évi CLXXV. torvény az egyesiilési jogrol, a kozhasznu jogéllasrol, valamint a civil szervezetek miikodésérél és
tdmogatdsardl (Civil torvény)
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3. megfelel6 er6forrasokkal rendelkezik, azaz az el6z6 két lezart tizleti év vonatkozaséban a kovetkezd
feltételek koziil legaldbb egy teljesil:
a) az atlagos éves bevétele meghaladja az egymilli6 forintot, vagy
b) a két év egybeszamitott adézott eredménye (targyévi eredménye) nem negativ, vagy
¢) a személyi jellegti raforditasai (kiaddsai) — a vezetd tisztségvisel6k juttatasainak figyelebe-
vétele nélkiil - elérik az dsszes réforditas (kiadds) egynegyedét
4. megfelel6 tarsadalmi tdmogatottsdga kimutathato, azaz az el6z6 két lezart tizleti éve vonatkozasa-
ban a kovetkez feltételek koziil legalabb egy teljesiil:
a) a szervezet altal elért 1 szazalékos felajanlas eléri az Gsszes bevétel kett6 szazalékat (az Osszes
bevétel kiszamitisanal nem kell figyelembe venni a Civil Tv. 54. paragrafusa szerinti bevételeket)
b) a kozhasznu tevékenység érdekében felmeriilt koltségek, raforditasok elérik az Gsszes rd-
forditas felét a két év atlagaban, vagy
¢) kozhasznu tevékenységének ellatdsdt tartésan (két év atlagaban) legaldbb tiz kozérdeki

onkéntes tevékenységet végz6 személy segiti a kozérdekd onkéntes tevékenységrél szolo
2005. évi LXXXVIIL. torvénynek megfelel6en.

2.5. Civil szervezetek vallalkozasi tevékenysége

Mind a Civil torvény, mind pedig a Ptk. kategorikusan megtiltja, hogy civil szervezeteket elsédlegesen
gazdasagi (véllalkozasi) tevékenység folytatdsara hozzanak létre. Ennek indoklésa, hogy a gazdasagi, ke-
reskedelmi vagy tizleti célra iranyuld vagyonrendelésnek megvannak a maga sajatos szervezeti és jogi
formai. Azonban a szervezetek céljaik megvaldsitasa, a megvalositas lehetéségeinek bovitése, szinvona-
lanak emelése érdekében folytathatnak gazdasagi tevékenységet, ideértve akar az tizletszer(i gazdasagi
tevékenységet is. E vonatkozasban a Civil torvény a kategorikus tiltds merev szabalya helyett a rugalmas
regulacio lehet6ségét valasztotta azzal, hogy a térvény szerint nem mindsiil kiegészité jellegtinek a gaz-
daségi-véllalkozési tevékenység akkor, ha az abbol szdrmaz6 bevétel eléri az 9sszes bevétel 60 szazalékat.

2.6. A szocialis gazdasag’
A szocialis gazdasagot olyan, formalis keretek kozott miikodd szervezetek alkotjak, amelyek dontésho-
zatali szabadsaggal és onkéntes tagsaggal rendelkeznek, és amelyeket tagjaik sziikségleteinek — piacon
keresztiil, aruk el6allitdsa, szolgaltatasnyujtds, illetve biztositas és finanszirozas nyujtasa révén torténd —
kielégitése érdekében hoztak létre. A szocidlis gazdasagban tevékenyked6 szervezetek kiilonféle jogi ke-
retek kozott miikodhetnek, azonban meg kell felelniiik az alabbi dltaldnosan elfogadott 7 kritériumnak: ¢
o egyéni és szocidlis célok el6térbe helyezése a tékével szemben;
« Onkéntes és nyilt tagsag;
o atagsag altal gyakorolt demokratikus ellen6rzés (ez nem vonatkozik az alapitvanyokra, mivel ezek-
nek nincsenek tagjaik);
« atagok/felhasznalok érdekeinek Gsszeegyeztetése a kozérdekkel;
o szolidaritds és feleldsség elveinek védelme, illetve alkalmazésa;
« autondm iranyitas és az allami hatdsagoktol valo fiiggetlenség;
o nyereség legnagyobb részét a fenntarthato fejlédés céljaira, valamint a tagok érdekeit védo, illetve a
kozérdekd szolgaltatasokra forditjak.

5 http://www.socialeconomy.eu.org/social-economy
6 The Social Economy in the European Union. The Social Economy in the European Union — Report by José Luis
Monzén & Rafael Chaves. http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/qe-30-12-790-en-c.pdf
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A szocidlis gazdasag szamokban:
« az EU-n beliil tobb mint 2 millié vallalkozas miikodik a szocidlis gazdasagban;
o tobb mint 11 milli6 fizetett alkalmazott, az EU munkavallaléinak 6 szazaléka dolgozik ebben a szektorbany”
» Magyarorszagon is kozel 4000 nonprofit gazdasagi tarsasag miikodik; ®

» Magyarorszagon mintegy 142 ezer embert, a teljes foglalkoztatottak kozel 5 szazalékat alkalmazzak
a nonprofit szektorban. *

2.7. Tarsadalmi vallalkozds / szocidlis vallalkozds

A két definici6 tobbé-kevésbé ugyanazt jelenti. A tovdbbiakban mi a tirsadalmi véllalkozds megneve-
zést fogjuk haszndlni. A térsadalmi véllalkozasok olyan szervezetek, amelyek az tizleti alapon miik6dé
vallalkozasokhoz hasonléan pénziigyileg 6nfenntartdak, azonban elsédleges céljuk nem a profitmaxi-
malizélds, hanem egy dltaluk fontosnak tartott tarsadalmi cél megvaldsitésa. Tevékenységiik soran a
tarsadalmi igazsagossag szempontjait érvényesitik. Miikodésiik alapelve, hogy a gazdasagi, a tarsadal-
mi és a kornyezeti szempontok egyforman fontosak.

Olyan gazdasagi szereplék, amelyek elsédleges célja a kedvez6 szocidlis hatdsok elérése. Ennek megfe-
lel6en a nyereségiik legnagyobb részét az elsddleges szocidlis célkitlizéseik megvaldsitasara forditjak,
nem pedig a tulajdonosok és részvényesek profitjanak maximalizélasara. AlapvetSen, bar nem kizaro-
lag olyan tizleti modellt alkalmaznak, amelyben a nyereségnek csak kisebb részét osztjak fel, a tobbit
Ujra befektetik tevékenységiik tovabbfejlesztése céljabol.

A tarsadalmi vallalkozasok kiilonbozd szervezeti formakat 6lthetnek, lehetnek példaul szovetkezetek,
egyesiiletek, alapitvanyok, nonprofit gazdasagi tarsulasok (ezekrél irtunk korabban). Fontos szerepl6i
az eurdpai tarsadalmi és gazdasagi kohézidnak, mivel el6segitik a sokrétii és ellenalloképes szocialis
piacgazdasag létrejottét. A tarsadalmi véllalkozasok a kozérdeket szolgalva munkahelyeket teremte-
nek, tarsadalmilag innovativ szolgaltatdsokat nyujtanak és termékeket dllitanak el6, megkonnyitik a
tarsadalmi befogadast, valamint elémozditjak a fenntarthatobb és a helyi forrasokra alapulé gazdasa-
got. A szolidaritds és a szerepvallalds elvére épiilnek.

E szervezetek alapvetéen abban térnek el a hagyomanyos civil szervezetektdl, hogy gazdalkodasi tevé-
kenységet folytatnak az aldbbiakban felsorolt kritériumoknak megfelelve.

Az EU definicidja szerint tarsadalmi véllalkozasnak szamit az a vallalkozas, amely: 1°
a) a tarsasagi szerzodésének, alapszabalyanak, illetve barmely egyéb alapité dokumentumanak megfe-
lel6en els6dleges célként a mérhetd és kedvezd szocidlis hatasok elérését tiizi ki, nem pedig a nyere-
ségtermelést a tulajdonosai, tagjai és az érintett felek szamara, és amely:
« tarsadalmi megtériilést létrehozd szolgaltatasokat nyujt vagy arukat hoz létre, és/vagy
« drutermelési vagy szolgaltatasnyujtasi modja a szocidlis célkitlizését szolgélja;

b) nyereségét elsésorban és legnagyobbrészt elsédleges célkitlizésének megvalositasara hasznalja, va-
lamint a nyereség részvényesek és tulajdonosok kozotti szétosztasdra vonatkozo, elézetesen meg-
hatérozott olyan eljarasokkal és szabalyokkal rendelkezik, amelyek biztositjak, hogy a szétosztas ne
veszélyeztesse az elsddleges célkitiizés elérését; és

7 http://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy_en

8 https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qvd010.html

9 A nonprofit szektor legfontosabb jellemz6i, 2015. Statisztikai Tiikor, 2016. december 23. www.ksh.hu/docs/hun/xftp/
stattukor/nonprofit/nonprofit15.pdf

10 Az Euré6pai Parlament és a Tandcs 1296/2013/EU rendelete (2013. december 11. ) az Eurdpai Uni6 foglalkoztatas és
tarsadalmi innovacié programjarol és a foglalkoztatési és tarsadalmi befogadasi célt eurépai Progress mikrofinanszi-
rozési eszkoz 1étrehozasarol sz016 283/2010/EU eurdpai parlamenti és tandcsi hatdrozat modositasardl. http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A32013R1296
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¢) vallalkozasalapu, elszamoltathato és atlathato iranyitas alatt all, killonosen a munkavallalok, az tigy-
felek és az tizleti tevékenységében érintett felek bevondsa révén.

Végiil dlljon itt a NESsT"' dltalanosan elfogadott definicidja:

»Olyan tudatosan tervezett és miikodtetett villalkozdi tevékenység, ami tdrsadalmi
problémdk innovativ megolddsdra jott létre. Kettds cél vezérli: a szervezet pénziigyi
fenntarthatésdganak javitdsin tul célja jelentds tdrsadalmi hatds kifejtése. Mindezt fo-

lyamatosan, felelés médon és magas szinvonalon nyiijtott termékek és szolgdltatdsok ér-
tékesitésén keresztiil éri el”

11 A NESsT szervezetet bévebben a legjobb gyakorlatok fejezetben ismertetjiik.
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3. A fenntarthato fejlodés és a CSR kapcsolata

A fenntarthaté fejlodés fogalmat az 1987-ben, az ENSZ Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsaganak
felkérésére késziilt szocialis gazdasagi jelentésben, az un. , Bruntland-jelentésben” > hasznaltak el8szor.
A fenntarthaté fejlédést gy hatdroztak meg, mint egy olyan fejlédést, amely ,iigy elégiti ki a jelen
sziikségleteit, hogy nem kit kompromisszumokat a jovo sziikségleteit illetGen”.

A fenntarthat6 fejlédés célkitiizése, hogy dsszehangolja az emberi tevékenységek gazdasagi, tarsadal-
mi és kornyezetvédelmi aspektusait, amelyeket mind az embereknek, mind a cégeknek és legf6képpen
az allamnak el kell ismernie.

A vallalatok fenntarthat6 fejlédésének hdrom dimenzidjat és azok osszetett kdlcsonhatdsait a 2. dbra mutatja.

GAZDASAGI REPUTACIO POLITIKAI GAZDASAGI TARSADALMI

TELJESITMENY HATASOK FEJLODES TELJESITMENY

CELOK CELOK
KOCKAZAT- VALLALATI VEZETES

MENEDZSMENT EMBER| JOGOK ol

SZELLEMI TOKE ) W FE’{I'll'JENTKE?_-EK
ERINTETTEK

PIACI 5 ;

. . BEFEKTETOK  ALKALMAZOTTAK

RESZESEDES ¢ 0 DIVERZITAS
ALLAM

o SZALLITOK .
ELLATASI ,, 24 FELELOS
A VEVGK

LANC MARKETING
CEG

: JOV6
ERINTETT GENERACIOK
KOZOSSEGEK

. KORNYEZET .
OKO- KLIMA-
HATEKONYSAG VALTOZAS

A csUCS TERMEK

KORNYEZETI BIODIVERZITAS
TELJESITMENY CELOK

2. dbra: Villalatok fenntarthato fejlédésének dimenziéi

Fogalmukat tekintve a Véllalati Tarsadalmi Feleldsségvallalas és a Fenntarthato Fejlodés az el6z6 4b-
ran lathat6 hérom teljesitménydimenzi6 koré csoportosul.
Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a vallalati fenntarthatésag gyakorlata e harom kritérium szerinti
optimalizalas:

« gazdasagilag miikod6képesnek,

« kornyezetvédelmileg fenntarthatonak, és

« tarsadalmilag felelsnek kell lennie.

12 Report of the World Commission on Environment and Development: Our Common Future.
http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf

13 Csutora Méria — Kerekes Sandor (2004): A kérnyezetbarét vallalatiranyitas eszkozei. Budapest: KJK Kerszov
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A villalati fenntarthatosag megvaldsitasakor a kornyezeti fenntarthatosagot az 6kohatékonyséag-
gal, a tdrsadalmi fenntarthat6sagot az alapnormaknak megfelelé gyakorlattal (példaul megvalto-
zott munkaképességtiek foglalkoztatdsa, munkakorilmények javitasa) és pénzbeli jotékonysag-
gal, a gazdasagi fenntarthatosagot pedig a cég hosszu tavon versenyképes és nyereséges voltaval
azonositjak.

A fenntarthaté fejlodés barmelyik dimenzidjanak elhanyagolasa veszélyezteti a vallalkozas fenn-
maradésat. Sajnos azonban a napi gondok miatt a vallalatvezeték gyakran megfeledkeznek a
vallalati célok komplexitasardl. A jéghegyet mindig a csucsa, a révid tava érdekek jelzik, de a
veszélyeket sokszor a felszin alatt rejt6z6 problémak jelentik. A fenntarthat6 fejlédés sokszor
nem kockdzatokat jelent, hanem a lehetdségeket kindlja egy véllalat fenntarthaté mikodéséhez. **

Osszefoglalva: A véllalatok esetében a tulajdonosok és a felsévezetSk kezében van a dontés lehe-
t6sége, hogy egy CSR kezdeményezést (ide tartozhat a kérnyezetvédelem, tarsadalmi problémak
megoldasa, raszorultak timogatdsa, megvaltozott munkaképességtiek foglalkoztatasa, alapitvany
létrehozasa, stb.) elinditsanak. Fontos, hogy a vallalatok ne csak divatos PR marketing fogasként
tekintsenek a véllalati tarsadalmi feleldsségvallalasra, vagy mint sziikséges rosszra, annak érde-
kében, hogy nagyobb elismerést kapjanak, és igy tobb fogyasztot nyerjenek meg, hanem valéban
felel6sen kivanjanak tevékenykedni. Lényeges szempont az is, hogy olyan célt szolgaljanak, amely
valéban tarsadalmi és kornyezeti problémékat old meg. A vallalatoknak racionalisan és masokat
tisztelve kell a dontéseiket meghozniuk. Igy egésziil ki a profit a morallal, a gazdasagi racionalitds
pedig masok tiszteletben tartasaval. Etikai szempontbdl tehat a haszonelviiség parosul a kételes-
ségetikaval.

Az elméleti hattér és a fogalmak ismertetése utan kovetkezzenek a gyakorlati tudnivalok.

14 Csutora Méria — Kerekes Sandor (2004): A kérnyezetbarét vallalatiranyitas eszkozei. Budapest: KJK Kerszov
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4. A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas elonyei

Gyakran nem egyértelmi és nehezen igazolhato, hogy egy cégnek miért éri meg a tarsadalmi felel6s-
ségvillalas kérdésével foglalkozni. Bar erre a Harvard Business School , A fenntarthatdsdgba valo be-
fektetés noveli a vallalat értékét” c. tanulmanya '* 6nmagaban is elegendd érv lenne, mivel tudomanyos
megkozelitéssel igazolta, hogy a fenntarthatdsagba befektetd vallalat a jovében hatékonyabb lesz, és
jobban teljesit, mint az, amely ezt nem teszi.

Ebben a fejezetben a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas elényeit kivanjuk bemutatni a kérdést vizsgald
friss tanulmanyok, kutatasok eredményeinek bemutatasaval. A fejezet a movingworlds osszefoglalasa,'®
valamint sajat kutatasok alapjan késziilt.

A fogyasztok igénylik a tarsadalmi felel6sségvallalast

Ma mar a fogyasztok tudni akarjék, hogy az adott termék vagy szolgaltatas el6allitdsa jar-e valamilyen
hatéssal a viligunkra, vagy sem. Ezért fontos szempontta valt a vallalat tarsadalmi felel6ssége.

A Nielsen egy 60 orszagra kiterjedé 2014-es kutatdsaban'” kimutatta, hogy az online véasarlok 55 szaza-
léka hajland6 tobbet fizetni egy cég valamely termékéért vagy szolgaltatasaért, ha az elkotelezett abban,
hogy pozitiv szerepet vallaljon a szocidlis vagy kornyezeti kérdések terén. Egy masik felmérés '® szerint
pedig a vasarlok 90 szazaléka olyan markakat részesit elényben, amelyek jo tigyeket timogatnak.

Az emberek olyan cégnél szeretnének dolgozni, amelynek pozitiv hatdsa van a tarsadalomra.

A villalatvezetSk tobbsége tisztaban van azzal, hogy egy véllalat legnagyobb értéke a munkatdrsaiban
rejlik. Jack Welch a GE legendas fénoke mondta: ,, Epitsd fel a legjobb csapatot és nyerni fogsz” A véllalati
felel6sségvdllalas segit a legjobb munkaeré megszerzésében és megtartdsiban. A Netimpact és a Rut-
gers University fiatalok korében végzett felmérése  szerint a dolgozok 45 szazaléka akdr 15 szazalékkal
alacsonyabb fizetést is elfogadna egy olyan munkaért, amelynek pozitiv szocidlis vagy kornyezeti hatasa
van. A valaszadok 51 szazaléka pedig azt mondta, hogy szamara az az idedlis munkahely, ahol segitheti a
vildgot jobba tenni, vagy részt véallalhat a kozvetlen kérnyezete kozosségének életében.

Ezek a trendek ugyanakkor nem korfiiggék. A Center for Talent Innovation felmérése® alapjan az X ge-
neraci6s * ndk 91 szazaléka és a férfiak 76 szazaléka, mig a baby boomer generaciébol* a n6k 90 szza-
1éka és a férfiak 79 szazaléka gondolja ugy, hogy a munkaja sordn fontos szamara kozvetlen kornyezete,
valamint tagabb értelemben a vilag problémainak megoldasaban valo részvétel.

Egy masik felmérés szerint, melyet a Forbes készitett,> a dolgozok 32 szazaléka komolyan fontoléra veszi,
hogy munkahelyet valt, ha a cége nem, vagy csak keveset aldoz jotékony célokra. Ez az arany 65 szazalékra

15 Khan, Mozaffar - Serafeim, George - Yoon, Aaron S (2016): Corporate Sustainability: First Evidence on Materiality.
The Accounting Review 91, No. 6, 1697-1724. https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2575912

16 Horoszowski, Mark (2015): Research-Backed Reasons Your Business Needs to be Socially Responsible. http://blog.
movingworlds.org/7-research-backed-reasons-your-business-needs-to-be-socially-responsible/

17 The Nielsen Global Survey on Corporate Social Responsibility (2014) http://www.nielsen.com/us/en/press-
room/2014/global-consumers-are-willing-to-put-their-money-where-their-heart-is.html

18 Cone Communications/Echo Global CSR Study (2013): http://www.conecomm.com/news-blog/2013-global-csr-study-release

19 Talent Report: What Workers Want in 2012. Net Impact. https://www.netimpact.org/sites/default/files/documents/
what-workers-want-2012.pdf

20 http://www.talentinnovation.org

21 X generécio: 1960-1970 kozott sziilettettek

22 Baby boomer generdcio: 1940-1950 kozott sziiletettek

23 https://www.forbes.com/sites/csr/2010/12/15/new-study-consumers-demand-companies-implement-csr-program-
s/#345e963765c7
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ugrik, amennyiben a munkdltato véllalat a kérnyezetet veszélyezteti. Es végiil dlljon itt még egy érv e téma-
hoz kapcsolédoan. A Millenial Impact Report™ szerint a munkavallalok szimara a munkahely kivélasztdsa-
nal a munkahelyi kultdra és a véllalat alaptevékenysége utan ma mar a harmadik legfontosabb szempont az,
hogy milyen tigyeket tdmogat a munkaltaté. Fontosabb, mint a munkakornyezet és a sokszintiség!

A dolgozok jobban teljesitenek, ha elkotelezettek a tarsadalmilag felel6s iigyekben
Manapsag az tizleti szféra egyik legnagyobb kihivasa a minGségi vezetdk hianya és az elkotelezettség
nélkiili dolgozdk. A tarsadalmi jot szolgal6 programok, mint példaul a tudasalapt 6nkéntesség?, sok-
kal jobb eszkézok a vezetSk fejlesztésére, mint a tréningek vagy konferenciak. A Stanfordi Egyetem
tanulmanya *° szerint a nemzetkozi tudasalapt 6nkéntesség az j vezet6i oktato terep. Ma mar szamos
vallalat folytat ilyen gyakorlatot.

Ez a tdrsadalmi problémaékra is érzékennyé tevé vezetd fejlesztés mérhetd elényoket hoz a ,,tarsadalom—
bolygé—-profit” hagyomanyos viszonyrendszerében. A Society for Human Resources Management fel-
mérése ¥ szerint azokndl a véllalatoknal, ahol a vezetSk elkotelezettek és tesznek is a fenntarthatosagért:

o 55 szazalékkal jobb a munkamoral » 43 szazalékkal jobb roluk a kozvélekedés

« 43 szazalékkal hatékonyabbak az tizleti folyamatok e 38 szazalékkal jobb a munkavallaloi lojalitds.
Uj piacokat fejleszt és javitja a mitkodést az egyiittmiikidések fejlesztésével és elmélyitésével
A tarsadalmi tigyekben val6 kiilonféle modon torténé elkotelezédés révén egy vallalat j piacokkal, kulti-
rakkal, termékekkel ismerkedhet meg. Emellett szoros partnerkapcsolatokat is kialakithat, melyek megerd-

kei, szolgaltatasai, tokéje, kapcsolatrendszere és nem utolso sorban szakértelme felhasznalasaval.

Az aldbbiakban felsorolunk néhdny példat arra, hogy egy vallalat hogyan tud a profitjat is pozitivan
érintéen tarsadalmi hatdst kifejteni:

« Onkéntesek, akik a helyszinen segitenek szaktudésukkal egyes szervezeteknek. Példaul a Microsoft My-
Skills4Afrika program keretében a cég dolgozéi helyi startup-okat és oktatasi intézményeket tamogattak.
Ezaltal pozitiv hatast érnek el, mikozben egyre jobban megértik az ottani piaci szegmenseket.”

o A beszallitok tamogatasa megnovelheti kapacitasaikat, javithatja teljesitményiiket. Példaul a
Starbucks, a Green Mountain Coffee és mds nagy kavéforgalmazdék a Mercy Corps-szal egytitt-
miikodve kiilonféle programokat dolgoztak ki a farmerek szamaéra, hogy segitsék ket az tn. ,,vé-
kony hénapok” atvészelésében.”

o A felel6s vallalati magatartas segiti a piacfejlesztést és erdsiti a beszallitok lojalitasat. Erre jo példa
a GE, aki az Ashokaval térsulva tdimogatott néi vallalkozokat a Kozel-Keleten.®

o

A tarsadalmi jo erdsiti az innovaciot és az egyiittmiikodést

Igazolt tény, hogy a tarsadalmi tigyekben elkételezett alkalmazottak innovativabb és egyiittmiikodébb
vezet6kké valnak*' Azok a munkatdrsak, akik tuddsalapt 6nkéntes programokban vesznek részt, szak-

24 Cause, influence & the next generation workforce — The 2015 Millenial Impact Report. The CASE Foundation. http://
fi.fudwaca.com/mi/files/2016/07/2015-MillenniallmpactReport_01.pdf

25 A tudasalapu 6nkéntesség az onkéntesség azon formdja, ahol az 6nkéntes szaktudasat felhasznalva végez szellemi munkat.

26 MacArthur, Amanda - Ness Bonner, Alicia (2013): Skills-Based Volunteering: The New Executive Training Ground.
Stanford Social Innovation Review, Jan. 4. 2013 https://ssir.org/articles/entry/skills_based_volunteering_the_new_
executive_training ground

27 https://www.shrm.org/Research/SurveyFindings/Articles/Documents/11-0066_AdvSustainHR_FNL_FULL.pdf

28 https://www.microsoft.com/africa/4afrika/academy/myskills4afrika.aspx

29 https://www.mercycorps.org/tags/coffeelands

30 http://www.gesustainability.com/,

31 https://hbr.org/2006/12/strategy-and-society-the-link-between-competitive-advantage-and-corporate-social-responsibility
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tudasuk mellett készségeiket is fejleszteni tudjak. Arrodl szamolnak be, hogy tobbek kozott vezetdi ké-
pességeikben, innovativ, kreativ gondolkoddsban, kommunikdciéban, egyiittmikddési képességeikben
fejlédtek a legtobbet. Mindezeken feliil a munkatdrsak a vallalat kozegébdl kikertilve, masképpen nem
megszerezhet6 tapasztalatokat szereznek az éket koriilvevé kornyezetrél. Azon tul, hogy ezek a progra-
mok elényosek a vallalatok szdmdra, katalizator hatast gyakorolnak a tdmogatott szervezetek miikodésé-
re, amelyeknek dllando kiizdelmet jelent az eréforrasok és a szaktudas hianya.

Moralis kotelezettség

A vallalatoknal senki sincs jobb helyzetben, ahhoz, hogy hosszu tavd, fenntarthato pozitiv valtozast idézze-
nek el6. A Harvard Business Review-ben megjelent tanulméany* szerint:

~Amikor egy jol menedzselt vdllalkozds a szdmdra elérhetd Gridsi mennyiségii erdforrdst, szakértelmet és
menedzsment készséget olyan problémdk megolddsdra forditia, amelyekhez jol ért, és amelyekben érdekelt,
sokkal nagyobb pozitiv tdrsadalmi hatdst tud elérni, mint barmely mds intézmény, vagy filantrép szervezet.”

A 2015. aprilisi katasztrofélis nepali foldrengés kivalé példaja annak, hogy a vallalatok mennyire ha-
tékonyan tudnak pénziigyi, de akar termék- vagy szolgaltatasbeli tdimogatast nyujtani, még akkor is,
ha a jotékonysagi akciobol nem szdrmazik kozvetlen elényiik. A Google és a Facebook példaul online
eszkozoket tettek elérhet6vé, amelyekkel az eltint hozzatartozdkat, ismerdsoket lehetett keresni. Az
Airbnb szallast nyujtott a raszoruldknak, sok mas vallalat — koztiik az Apple, Amazon és az Uber
- pedig a weboldaldn inditott adomanygyijté akciokat. Az AT&T és a T-Mobile mobilhalézatok in-
gyenes hivasokkal és SMS-ekkel, a Western Union ingyenes pénzkiildéssel, az Abbott egészségiigyi
termékekkel, a FedEx pedig ivovizzel segitette a raszorulokat. A véllalatok anyagi tamogatés terén is az
élen jartak: 16.1 millié dollart adomanyoztak 8sszesen, mig az ENSZ 15, az Egyesiilt Allamok pedig 10
milli6 dollarral segitette Nepalt. Méretiiknek és infrastrukturajuknak koszonhetSen ezek a cégek na-
gyon gyorsan voltak képesek informaciot és eréforrasokat eljuttatni a raszoruldkhoz. A vilag szamos
nagyvallalatinak vezetéje felismeri és tdmogatja cége tarsadalmi szerepvallaldsat. Howard Schultz, a
Starbucks vezérigazgatdja szerint:

»Manapsig mdr nem elég csak az iigyfeleket, munkatdrsakat és részvényeseket kiszolgdlni. A

vildg ,vdllalati polgdraiként” a feleldsségiink az is, hogy szolgdljuk azon teriiletek kozosségeit,

ahol iizleti tevékenységet végziink, példdul az oktatds, egészségiigyi elldtds, biztonsdg vagy a

mindennapi élet és a jovobeli kildtdsok javitdsdval.” »

4.1. A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas el6nyei osszefoglalva

Kiils6 elonyok: Bels6 elonyok:
o alehetséges befekteték bizalmat erdsiti « motivalja a munkavallalokat
« bevonja és megtartja a tehetséges embereket « javitja a munkahelyi klimat, amelyb6l kovetke-
o poziciondlja és megkiilonbozteti a méarkat zik a termelékenység és a nyujtott szolgaltatds

« vonzza az tij iigyfeleket mindségének javuldsa

« vasérléi hiiséget alakit ki « javul a bels6 kommunikacié

« javitja a tarsasigrol kialakult képet o lojalissa tesz és elkotelezi a dolgozokat

o atarsasagban meglevé kozos értékek elétérbe he-

« javitja a kornyezettel kialakult kapcsolatot
lyezésealtal alakit ki egy kulturat a szervezetben

32 Porter, E. Michael - Kramer, R. Mark (2006): Strategy and Society: The Link Between Competitive Advantage and
Corporate Social Responsibility. Harvard Business Review, december 2006 issue.

33 hittps://hbr.org/2011/10/ceos-should-invest-in-communit
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5. A tarsadalmi vallalkozasok tipusai és szervezeti formai

A 3.abra azt mutatja, hogy a hagyomanyos nonprofit és forprofit szervezetek kozotti spektrumon hol helyez-
kednek el a tarsadalmi vallalkozésok, illetve milyen miikddési modellt tekintiink tarsadalmi véllalkozasnak.>

HIBRID MODELLEK

Jovedelem

termeld Tarsadalmi Tirsadalmilag Eelelos

[ EIIEIT gyakorlattal

Hagyoményos
tevékenységgel
rendelkezé
nonprofit

nonprofit véllalkozas felelés véllalat

forprofit

véllalat

MISSZIO- PROFIT-
VEZERELT N " VEZERELT

3. dbra: A tarsadalmi vdllalkozdsok tipolégidja

A térsadalmi vallalkozasokat kiildetés orientéltsaguk, illetve az tizleti és tarsadalmi tevékenységiik
integraltsaga szerint osztalyozzak.

A kiildetésorientalt tarsadalmi vallalkozasok tevékenységének kozpontjaban a tarsadalmi kiildetés all.
Példdul ilyenek a megvéltozott munkaképességlieket foglalkoztatd, vagy mikrofinanszirozéssal fog-
lalkozo szervezetek.

Léteznek olyan tarsadalmi vallalkozasok, ahol a non- és forprofit szervezet teljesen egybeesik, vannak
olyanok, ahol a kett6 atfedésben van, vagy létezhetnek egymastol fiiggetleniil. Ez utobbit tobb szakiro-
dalom nem tartja tarsadalmi vallalkozasnak, hanem inkabb mar a felel6s vallalatokhoz sorolja. Idealis
esetben a tdrsadalmi véllalkozas és a valoban felel6s vallalat koz6tti hatarvonal nehezen azonosithato.

5.1. Beagyazott tarsadalmi vallalkozas

Téarsadalmi
misszio

TARSADALMI
Uzleti VALLALKOZAS

tevékenység

4. dbra: Bedgyazott tarsadalmi villalkozds

A tarsadalmi kiildetés egyezik az iizleti tevékenységgel.
E forma jellemzéi:
o atarsadalmi és a gazdasagi aktivitas megegyezik,
« atarsadalmi misszié megegyezik az tizleti érdekekkel,
o a célkozonség (igyfelek) mint kozvetlen kedvezményezettjei a tarsadalmi szolgaltatasoknak, szer-
ves részei az tizleti modellnek (6k lehetnek a nagykozonség tagjai, vagy alkalmazottak, vagy a tarsa-
dalmi vallalkozas tulajdonosai).

34 http://www.4lenses.org/, http://www.virtueventures.com/resources/setypology
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Ilyen szervezet példdul a Fruit of Care, akik megvaltozott munkaképességiieket képeznek, készitenek
fel és foglalkoztatnak, az dltaluk (természetes alapanyagokbol) készitett terméket pedig a piacon elad-
jak. (Ezt a késébbiekben a Fruit of Care Kft. fejlédési utja alapjan részletesen kifejtem.)

Az Equal Exchange (USA) egy fair trade kavékereskedd szovetkezet, mely a dolgozdk tulajdonat ké-
pezi. Az Equal Exhange kozvetleniil a fejlddé orszagokban demokratikusan miikodé kisszovetkeze-
tektdl vasarolja a kavét fair trade aron. Ez azt jelenti, hogy a kavé aktualis piaci értékétol fiiggetlentil
garantdlt minimum ar felett vasarolja meg az arut a termel6ktol.

Az Equal Exchange egy bedgyazott, kiildetésorientalt tarsadalmi véllalkozds. Uzleti modelljében és
tevékenységében kiildetésének teljesitése 4ll. Ennek lényege a hosszu tavu egyiittmiikodések kialakita-
sa, amelyek gazdasagi és kornyezeti szempontbol stabilak, tovabba a termeldk és a fogyaszték kozotti
kolcsonos elényokon alapulnak.

Leginkabb ezt a csoportot tekinthetjiik az ,,igazi” tarsadalmi vallalkozasnak.

5.2. Integralt tarsadalmi vallalkozas

Tarsadalmi
fissHo JOVEDELEM-
TERMELO
KEPESSEGGEL
Uzleti RENDELKEZO

tevékenység NONPROFIT

5. dbra: Integrdlt tarsadalmi villalkozds
A tarsadalmi kiildetés részben egyezik az iizleti tevékenységgel.
Ebben a strukturdban a felek gyakran megosztjak a koltségeiket és az infrastrukturajukat.
A legtobb esetben az integralt tarsadalmi vallalkozasok kibévitik, vagy fejlesztik a szervezet missziojat,
hogy igy érjenek el nagyobb tarsadalmi hatast. A kiildetés kibévitését példdul a szervezet szocidlis szol-

galtatdsainak piaci értékesitésével érik el. Igy uj, fizet8 piacokon tudnak megjelenni. Egy masik megoldas
az, hogy 1j szolgéltatasokkal jelennek meg meglévé tigyfeleik szamara.

Az integralt szocialis vallalkozasok az tizleti tevékenységiikhoz hasznositani tudjak mindazon eszkoze-
iket (példaul szaktudasuk, mddszertanaik, kapcsolataik és infrastrukturdjuk), amelyekre a tarsadalmi
missziojuk sordn szert tettek.

A kapcsolat a piaci és a nonprofit tevékenység kozott szinergikus, pénziigyi és szocialis szempontbdl is
hozzaadott értéket adnak egymasnak.
Az integralt tarsadalmi vallalkozasok jellemzdi:
o atarsadalmi és a gazdasagi tevékenység atfedésben van,
o agazdasagi és a tarsadalmi aktivitds kozott szinergiak vannak, pl. koltségmegosztas, eszkozok kozos
hasznalata,
o a célkozonség (tigyfelek) kozvetlen kedvezményezettjei a megtermelt jévedelemmel tdmogatott
szocidlis programoknak, de nem kapcsolddnak a szervezethez, sem mint alkalmazottak, sem mint
vasarlok.
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A Scojo Foundation egy egészségiigyi szolgaltatast nyujto integralt tarsadalmi véllalkozas, amely sze-
meészeti panaszok kezelésére specializalodott. Munkajuk kozpontjaban a tavollatas kezelése all, amely
globidlisan a 35 év felettiek 80 szdzalékat érinti. A fejl6d6 orszdgokban a szemészet a gazdagok és a kozé-
posztaly kivaltsaga, az alacsonyabb jovedelmuiek nem engedhetik meg maguknak.

A Scojo kezdetben a hagyomanyos nonprofit megkézelitéssel indult, India vidéki teriiletein ingyen
osztott a célkozonségnek elbregyartott olvasészemiivegeket. Hamar kideriilt azonban, hogy ez a
megoldds nem fenntarthatd. Az Alapitvany ezért létrehozott egy vallalatot, a Scojo India-t, amely
egy integralt tarsadalmi vallalkozas er8s misszié orientaltsaggal. A Scojo India elinditotta piaci
alapu szemiiveg értékesitését a fejlettebb varosi régiokban, és az alsé kozéposztilyt célozta meg ter-
mékeivel. Jé arainak és meglévé disztribucios halozatanak koszonhet6en a piaci vallalkozas nyere-
ségessé valt. Ennek eredményét pedig a Scojo visszaforgatja a tarsadalmi kiildetés finanszirozasaba.

5.3. Kiils6 tarsadalmi vallalkozds
Tarsadalmi
misszio

HAGYOMANYOS
Uzleti FORPROFIT

tevékenység

6. dbra: Kiilsé tdarsadalmi vdllalkozds

A tarsadalmi kiildetés kiilonvalik a vallalat miikodésétol.

E strukturdban a nonprofit szervezetek kiils6 tarsadalmi vallalkozast hoznak létre, hogy igy finan-
szirozzék a tarsadalmi céljaik koltségét. A piaci aktivitas elvalik a szervezet miikodésétdl, de finan-
szirozza a tarsadalmi programokat. A kiilsé tarsadalmi vallalkozas piaci és nonprofit részei kozott
altalaban nincs szinergia, ezért nyereségesnek kell lennie. Megjelenési formdja valtozo, vagy kiilén
jogi entitasként, vagy a szervezeten beliil 6nall6 profitcentrumként miikodik.

A piaci tevékenység gyakran fliggetlen a kiildetéstdl is, mindossze bevételtermeld szerepe van a tarsadal-
mi cél elérésében, azaz {izleti hasznot termel a tarsadalmi haszon elérésének biztositasara.
A kiils6 tarsadalmi vallalkozési modell jellemzéi:
o agazdasagi és tarsadalmi aktivitds a tulajdonosokon vagy alapitokon keresztiil kapcsolodik 6ssze,
« agazdasagi tevékenység motivacioja a tarsadalmi tevékenység taimogatasa,
o acélkozonség (tigyfelek) kozvetlen kedvezményezettjei a megtermelt jovedelemmel tdmogatott szo-
cialis programoknak, de ritkan kapcsolddnak a piaci tevékenyéghez.

Council of Community Clinics (CCC) egy San Diegéban miikodé egészségiigyi ellitd, amely a féleg
mexikdi és kozép-amerikai alacsony jovedelmii lakossag ellatdsat tizte ki célul. Harom egységbdl allo
szervezetiik koziil kettd nonprofit, egy pedig piaci alapon mikodik.
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A CCC elsésorban tanacsadast nyujt az egészségiigyi ellatdssal nem rendelkez6k szamara. A CCC-n beliil
miikodik egy kozosségi klinikakat technikai tdmogatassal, kapacitdsfejlesztési tandcsaddssal segité masik
nonprofit szervezet. A harmadik egység az tizleti alapon miikodé cég, a Council Connection (CC).

A CC nagy tételben vésarol gyogyszereket, jarobeteg-ellatashoz sziikséges anyagokat, irodaszereket és a
piaci dr alatt, de profittal értékesiti ezeket a kozosségi klinikdknak. A befolyé 6sszegb6l pedig finanszi-
rozza nonprofit tevékenységét. A CC-tél torténd beszerzéssel a klinikak jelent6s osszegeket takaritanak
meg. Ez segiti m{ikodésiik fenntarthatosagat, egyuttal segitik a tdrsadalmi célok elérését.
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6. A tarsadalmi vallalkozasok célcsoportjai
és bevételi forrasai*
Az el6z6 fejezetben ismertettiik a trsadalmi vallalkozasok tipusait és szervezeti formait, most pe-

dig e szervezetek célcsoportjait, valamint a bevételi forrasaikat tekintjiik at. A tarsadalmi vallalkozas,
hasonléan a piaci alapon mikodé tarsaihoz, bevételt kell, hogy termeljen a fenntarthaté miikodés

elérése érdekében.

6.1.

A tarsadalmi vallalkozasok célcsoportjai

Az alabbi tablazat példakkal illusztralva foglalja 6ssze a tarsadalmi vallalkozasok potencialis vasarloit:

Egy mikrofinanszirozissal foglalkoz szervezet

TZ:::E:;::; A térsadalmi véllalkozas ,,iigyfelei” tigyfelei pénziigyi szolgaltatést vasarolnak tole.
csoportok ugyanazok, mint a termékeinek Kistermeldk, akik szintén iigyfelei, marketing
o vagy szolgaltatdsainak vasarloi. és termékfejlesztési szolgdltatast visarolnak
(iigyfelek) .
egy iizletfejlesztéssel foglalkozo szervezettél.
A termékek / szolgaltatasok Az allami szocialis ellaté rendszer egy tarsa-
megvésarl6i nem ugyanazok, mint ~ dalmi vdllalkozdst biz meg bizonyos feladatok
ii igé 6 ellatasaval.
Timogaték / az ug}lfelek, az.azraz 1genybe ve\iok,
donorok A tdrsadalmi véllalkozds fizetSs Egy donor szervezet alacsony jovedelmd csa-
iigyfelei a donorok (pl. voucher ladoknak biztosit gyermekelldtasi szolgaltatast
program), biztositok, vagy dllami egy nonprofit gyermekellatd szervezeten
szereplok. keresztiil.
Vésarlok, akik megveszik egy A nagykozonség belépé dijat fizet egy muvé-
tarsadalmi vallalkozds termékeit szeti szervezet kiallitdsanak megtekintéséért.
Nagykozonség vagy szolgdltatdsait. Vasdrldsuk A vasarlok hasznélt ruhakat vesznek egy ,, tur-
motivécidja gyakran a tédrsadalmi kaloban”, melyet megvéltozott munkaképes-
elkotelezettség. ségliek iizemeltetnek.
ol ,»Business-to-business” a nonprofit Egy jégkrém gydrto brownie-kat vasarol egy
Uzleti szféra e oS a . & kA :
] vagy az iizleti szféra termékeket drogfiiggoket alkalmaz6 pékségtél. Egy tar-
tok vagy szolgaltatasokat vasarol egy sadalmilag tudatos vallalat megijul6 energiat
tarsadalmi vallalkozastol. vasarol egy kornyezetvédelmi szervezettSl.
Egy megyei birdsag a munkdjahoz sziikséges
Allami szervezet vasérol szolgal- adatbazisokat vasarol egy civil szervezettol.
Kormanyzat tatdst vagy terméket a tarsadalmi Egy 6nkorményzat gondnoki, karbantartoi

vallalkozastol.

35 www.fourlenses.org
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6.2. Tarsadalmi vallalkozdsok szamara
elérhet6 pénziigyi forrasok

SZERVEZET TIPUSA

PENZUGYI )
FORRAS TARSADALMI-

LAG FELELOS

HAGYOMANYOS
NONPROFIT

TARSADALMI

VALLALKOZAS FORPROFIT

Toke « palyazati
forrasok és

tamogatasok

Piaci toke és
befektetok

« alapitvanyok
és dllami

tamogatasok

« piaci hitelez6k

« piaci hitelezék

» egyének

Befektetési magas tarsadalmi
cél hatés, nincs
elvart pénziigyi
megtériilés

« tdmogatasok
és kedvezd
hozzaférési
hitelek kom-
bindcidja, zérd
vagy nagyon
alacsony
kamattal

« alapitvanyok
« helyi
6nkormanyzat

« projektekhez
kapcsol6dd
befektetések

« piaci hitelezék
« nonprofit

tarsadalmi
befektetok

« piaci hitelezék

« nonprofit
tarsadalmi
befekteték

« maginszemélyek

magas tarsadalmi
hatds, piacindl
alacsonyabb,
vagy zér6 elvart
pénziigyi
megtériilés
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VALLALAT

« piaci toke,
beleértve a
szocialisan

felel6s
befektetéseket

« tarsadalmilag
felelos
befektetési
alapok

« részvényesek
« tarsadalmilag
felelGs és
hagyomanyos
kockazati téke
o befektetési
bankok
« egyéni
befektet6k

piaci megtériilés
és némi
tarsadalmi hatds

« piaci t6ke

« hagyomanyos
kockézati toke
« befektetési

bankok

« egyéb
befektetési
eszkozok
- egyéni
befekteték
o t6zsde

piaci megtériilés

és nincs

tarsadalmi hatés



A TARSADALMI VALLALKOZASOK CELCSOPORTJAI ES BEVETELI FORRASAI

6.3. Bevételi formak

A tarsadalmi vallalkozésok kiilonféle modon juthatnak mikodésiiket fenntarté piaci bevételhez. Az
alabbi tablazat foglalja Gssze a legtipikusabb bevételi formakat:

MODSZER LEIRAS PELDAK

Szolgaltatasi dij

Termékek

Szolgaltatasok

Tagsagi dij

Targyi eszkozok
hasznositasa

Immaterialis javak
hasznositasa

Osztalék

Egyéb fiiggetlen
iizleti tevékenység

Koltségtérités adomanyozok,
vagy az ligyfelek altal.

Termékértékesitésbol
szarmazo bevétel, mely lehet
sajat termelés,
tovabbértékesités.

Piac igényeinek megfeleld
szaktudds és ismeretek
értékesitése.

Szolgaltatasokért, mint
példaul hirlevél, kedvezmé-
nyes belépok, rendezvények,
biztositas, stb. fejében fizetett
rendszeres dij.

Térgyi eszkozok (pl. iroda,
gépek, term6fold, stb.) bérbe,
vagy lizingbe adasaval
szerzett bevétel.

Szellemi tulajdon, pl.
modszertanok licenszaldsa,
markanév, logd hasznositasa.

Passziv, befektetésekbol
szdrmazo bevétel.

A bevétel fiiggetlen a szer-
vezet kiildetésétol, de annak
tamogatdsara jott létre.
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Muzeumi belép6, mikrofinanszirozassal
foglalkozo szervezet szolgaltatési dija.

Kertgazdasaggal foglalkozo szovetkezet virdg
nagykereskedést iizemeltet, helyi kézmiives-
séget tamogatd vallalat kézmiives termékeket
arul6 katalogust készit és termékeket értékesit
jutalék ellenében; megvaltozott munkaké-
pességtieket alkalmazo szervezet kavéhazat
tizemeltet és sajat termékeket drusit.

Ehezés ellen kiizd§ szervezet dijazas ellenében
catering szolgéltatast kindl iskoldknak,
gyermekvédelmi szervezeteknek. Mentalis
betegeket gondozo szervezet pszichoterapeuta
tandcsadast nyujt piaci aron.

Biztositd egyesiiletek, szakmai kozosségek
tagjainak nyujtott szolgaltatasok.

Szabad irodateriiletek hasznositasa, szovetke-
zetek hasznalaton kiviili gépeinek bérbe addsa.

Egy szervezet jogdij fejében eladja logéja és
neve feltiintetésének jogit egy ruhagyértonak;
egy szervezetfejlesztéssel foglalkozd szervezet
jogdijat kér modszertana hasznalatdért; kiad-

vanyok készitése és értékesitése.

Kamat, osztalék, részvény, kotvény hozamok.

Kornyezetvédelmi szervezet 1étrehoz egy
boltot, ahol termékeket értékesit; onkéntesek
pénzt gytijtenek a szervezet timogatdsara.



A TARSADALMI VALLALKOZASOK TEVEKENYSEGI TERULETEI

7. A tarsadalmi vallalkozasok tevékenységi teriiletei

Egy véllalat életében a tarsadalmi szerepvallalas szamos teriileten megvaldsulhat. Ezek lehetnek kiils6, azaz
a tarsadalom szamara kozvetlentil lathat6 programok, vagy belsé, a vallalat dolgozdit, partnereit célzé te-
vékenységek. Tipikus programteriiletek az alabbi globalis kihivasok, melyeket a legtobb vallalat kénnyen
ossze tud kapcsolni sajat értékeivel:

o Oktatas « Egészségiigy
« Energiaellatas « Szegénység
« Kérnyezet « Biztonsag

« Elelmezés . Viz

A gyakorlatban azonban a vallalatok helyi szinten azonositanak és karolnak fel konkrét tigyeket és azok-
hoz keresnek partnereket a nonprofit szférdbol. A hatasteriiletek meghatarozasanal a vallalati értékek
és a helyi igények szempontjai mellett érdemes figyelembe venni az dllam prioritdsait. Magyarorszagon
errdl kormanyhatarozat is sziiletett, melyet az aldbbi fejezetben ismertetiink.

A Magyar Kormany Cselekvési Terve
2015-ben Magyarorszag Kormanya a vallalati tarsadalmi felel8sségvallalas el8segitésérol szol6 hataroza-
tot fogadott el.** Ebben kijelolte azokat a prioritési teriileteket, amelyek vonatkozasdban konkrét intéz-
kedésekkel is el6 kivanja segiteni, hogy a vallalkozdsok nagyobb felel6sséget vallaljanak Magyarorszag
gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti fejlédésében.

A Cselekvési Terv egyrészt a kormanyzati intézkedések 6sszpontositasét szolgalja, masrészt — a vallalko-
zasok dontési szabadsaganak tiszteletben tartdsa mellett — lehetéséget kindl szamukra, hogy sajat tarsa-
dalmi felel6sségvallalasi tevékenységiiket a kormanyzati prioritasokkal 6sszehangoljak.
A Cselekvési Terv prioritasi teriiletei:
1. Vertikalis prioritasi teriiletek:

o gazdasagfejlesztés;

« munkatigy- és esélyegyenlGség;

o kornyezetvédelem.
2. Horizontlis prioritasi teriiletek:

« afiatalok foglalkoztatasinak elésegitése;

» amikro-, kis- és kozepes vallalkozasok aktivabb szerepvallalasanak erdsitése;

« adiszkrimindciémentes foglalkoztatas biztositésa;

» amunkavéllalo- és csaladbarat munkahelyek kialakitasanak 6sztonzése.

A kovetkezd fejezetben roviden ismertetjiik a hazai véllalkozdsok CSR gyakorlatét.

36 http://wwwkormany.hu/download/8/ed/40000/Hat%C3%A 1rozat%20%C3%A9s%20Cselekv9%C3%A9si%20 Terv.pdf
24



VALLALATI TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS A HAZAI VALLALKOZASOK GYAKORLATABAN

8.Villalati tarsadalmi felel6sségvallalas
a hazai vallalkozasok gyakorlataban

A hazai villalatok jellemz&en eseti dontések alapjan tdmogatnak tédrsadalmi projekteket, ritkabban az
adomanyozasi stratégidgjuk szerint miikodnek egyiitt civil szervezetekkel. Ezek az egyiittmiikodések
tobbnyire egyszeri tamogatasok, korlatozott hatassal.”
Egy 2016-ban a vallalati CSR aktivitdsrol késziilt nem reprezentativ felmérés® az alabbi képet mutatta a
hazai helyzetrdl:
« a CSR fogalmardl, tartalmardl még mindig kevés cégnek van mélyebb ismerete,
o elsésorban a bels vallalati érdekek dominalnak, és nagyon kis aranyban, vagy egyaltalan nem je-
lennek meg a kiils6 érdekek,
« anonprofit partneri egytittmitikodések ritkak és esetlegesek és nincsenek a véllalati stratégidba in-
tegralva,
o acégek nem, vagy csak kis ardnyban rendelkeznek elkiilonitett CSR biidzsével, és dedikalt munka-
tarsuk sincs erre a tevékenységre,
» amegkérdezettek szimara a belsé programok (példdul a munkaidé-szervezés, munkavallaléi/valla-
lati 6nkéntesség, csalddbarat munkahelyek kialakitdsa) voltak a legfontosabbak.
Osszességében megéllapithatd, hogy a hazai véllalatok elsésorban kérnyezeti, és kisebb ardnyban térsa-
dalmi célt tevékenységeket tdimogatnak, példaul kornyezetvédelmi szempontok, hulladékhasznositas,
egészségmegOrzés, bels6 képzések, tehetséggondozas, stb.
A vallalaton beliili célok erésebbek, mint a kiilsé tarsadalmi programok. A dolgozok vannak fokuszban,
ezért népszer( példaul a rugalmas munkahelyek kialakitdsa és gyakorlati megvalositasa, a kozérzetjavito
megoldasok a hosszu tavi eredményesség, teljesitoképesség novelése érdekében.
Fontos megjegyezni, hogy a nemzetkozi nagyvallalatok egészen mas képet mutatnak, legtobbjiiknél tu-
datos CSR politika figyelheté meg.

37 http://www.tarsadalmiinnovacio.hu/

38 Tanulmany a tdrsadalmi vallalkozasok és a forprofit szektor kozotti egyiittmiikodési lehetéségekrdl a CSR keretében.
http://www.piactars.hu/uploads/files/documents/tanulmany-a-tarsadalmi-vallalkozasok-es-a-forprofit-szektor-ko-
zotti-egyuttmukodesi-lehetosegekrol-a-csr-kereteben-2016.pdf
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CIVIL - VALLALATI EGYUTTMUKODES KIALAKITASA
9. Civil - vallalati egyiittmiikodés kialakitasa

9.1. Az egyiittmiikodés kialakitasanak szempontjai

Mit tehet egy véllalat, ha CSR tevékenységét tizleti stratégidjaba illesztve, egy-egy tarsadalmi tigy mel-
lett elkitelez8dve kivanja végezni?

Els6ként a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas iranyat és céljat kell a vallalati stratégidba és a vdllalati
kultiirdba integrdlni. Ez a fajta tudatos tervezés Magyarorszagon jelenleg foként nemzetkdzi nagyval-
lalatoknal jellemzd, de elengedhetetlen, hogy a kkv szektor is hasonlé médon épitse fel CSR stratégi-
ajat a tarsadalmi felelosségvallalas terén. A CSR stratégiat be kell épiteni, és sziikséges folyamatosan
figyelemmel kisérni annak megvaldsuldsat.

A tarsadalmi szerepvallalas kialakitasa soran elengedhetetlen a munkavdllalék bevonasa, érzelmi elkételezd-
désének erGsitése, illetve a kozosségépités a véllalaton beliil. A munkavallalok részt vehetnek példaul tamo-
gatasi programok kialakitdsaban, a timogatottak kivélasztasdban. Végezhetnek csoportos 6nkéntes munkat
munkaid6ben, vagy egyéni lehetdséget kaphatnak a vallalat altal tamogatott 6nkéntes feladatokban val6 koz-
remiikodésben. Gytijthetnek pénzt, vagy targyi adomanyokat egy adott célra. Emellett szaktuddsukat haszno-
sitva un. pro bono tanécsadasokat is nyujthatnak, amelyekkel segitik a civil szervezetek professzionalis miiko-
désének megvalosulasat. A 7.abra a munkavallaléi onkéntesség kiilonboz6 formait foglalja dssze. Az 6nkéntes
programok segitik az alkalmazottakat tarsadalmi tigyek irant ,,érzékennyé’, elkotelezetté tenni.

Nonprofit ) ) »Kisegitok” Szakmai és menedzsment
L, Pénzadomany e x ——
igények Szolgaltatasok / Programok szolgaltatasok

Tudésalapt 6nkéntesség

Villalati

PR Pénziigyi Kétkezi
tan'mgat.as tdmogatés onkéntesség altaldnos pro bono menedzsment
tipusai készségek szolgdltatasok  szolgdltatasok
o0 o IT fejlesztés
o készpénz o jatszotér ’ -
timogatds takaritas « oktatds « jogi « menedzsment
TeVéé‘i:;fég o payrollado-  * Keritésfestés  * fréning ;a;;écsadés frémflg
pelca many . ételosztdsok  © rendezvény- ¢ « interim
szervezés tandcsadds menedzser

« ajandékok « kerti munkak marketing

7. dbra: Munkavallaléi 6nkéntesség formdi >

A villalatok szamdra sziikséges a partnerség kiépitése a civil szféra képviselSivel, az dllami/6nkor-
manyzati szervezetekkel. A jo egytittmiikodések hozhatnak létre tarsadalmi valtozasokat, fejthetnek
ki valos tarsadalmi hatdst, melyben minden szereplé megtaldlja a sajat motivacidjat és hasznat. Az
eredményes partnerség kialakitdsanak lépéseit a kovetkez6 fejezetben ismertetjiik.

Az egytittmiikodés kialakitdsa sordn fontos tisztazni, hogy ki felel a vallalaton beliil az CSR programok
szervezéséért. Adott esetben ez lehet a HR vagy a kommunikdcios osztily, esetleg egy adott szakérté
feladata, de végezheti ezt a tevékenységet a munkatarsakbol allé csapat 6nkéntes munkéban is.

A villalati tarsadalmi felel6sségvallaldsi stratégia kialakitdsdnak és végrehajtdsanak 1épéseit az alabbi
abra mutatja:*

39 Taproot Foundation
40 www.tarsadalmiinnovacio.hu
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0ZLETI
STRATEGIA

FENNTARTHATO
MUKODES

TARSADALMI
HATAS
MEGVALOSITO
SZAKERTO
KAPACITAS
KOMMUNIKACIO

TARTALOM

PROJEKT

KEPZES

8.dbra: Bedgyazott tdrsadalmi villalkozds

Fontos figyelmet forditani a véllalatoknak az eredmények mérésére, szimszertisithet6vé kell tenniiik az
elért eredményeket, melyeket kommunikdlni is sziikséges. Konkrét eredmény indikatorok lehetnek pél-
daul a kovetkez6k: munkatdrsak létszama, programok szama, média megjelenések, az onkéntességhez
biztositott munkaidd, stb.

A hosszabb tdvii hatds mérése is rendkiviil fontos, mert ez altal ismerheté meg a vallalatnal bekovetkezett
valtozas. A hatasmérés szamtalan teriiletre iranyulhat, példdul munkahelyi elégedettség, a munkavalla-
16k bevonoddaisa, a vallalat ismertségének novekedése, vezetdi készségek fejlddése, munkavéllalok 6nbi-
zalmanak n6vekedése.

9.2. Metszéspontok: a vallalati - civil egyiittmikodés
kialakitasanak gyakorlata*!

Egy egyiittmiikodés, partnerség akkor sikeres, ha a résztvevék mindannyian elérik céljaikat azaltal, hogy
mindazon eréforrésok, tevékenységek, moralis, kulturalis és szakmai tartalmak, amelyeket 6k a partner-
ségben Gsszekapcsolnak, egyiittesen nagyobb hatdst érnek el, mint kiilon-kiilon.

A legt6bb esetben mindig vannak olyan helyi, kozvetleniil érintett szereplSk, akikkel egyiittmiikodésben egy
adott tarsadalmi probléma javithato, egy konkrét tigy megoldhatd, vagy legalabb a helyzet tovabb romldsa
megakadalyozhaté. Mindig lehet talalni olyan befolyasos, egyiittmiikodésre hajlandd érintetteket, akik sok-
szor nem is tudtak, hogy egy adott probléma mennyire kihat az 6 munkajukra, tevékenységiikre, életiikre.

Sokan még ma sem hiszik el, hogy helyi szinten j6 egytittmiikodés alakithat6 ki nonprofit, tizleti és
politikai szerepl6k kozott. Sok esetben a félelem, el6itélet, mitosz gatolja a kozos munkat. Civil oldalrol
gyakran az érzéketlen, pénzhajhdsz tizleti szereplé képét képzelik maguk elé, ha lehetséges céges part-
nerekrdl gondolkodnak.

Az alédbbiakban ismertetett modellben elengedhetetlen, hogy a kezdeményezé fél, legyen az civil szer-
vezet, kozintézmény, véllalkozas, onkormanyzat, vagy akar egy maganszemély, nagy tiirelemmel vagjon
bele a partnerkapcsolatok kiépitésébe, a masik fél szerepébe is beleképzelve magat. Ez a mddszertan
inkdbb konnyen hasznalhat6 sorvezetének, mintsem szofisztikalt projekttervezd segédletnek késziilt.
Azokat a szempontokat foglalja 0ssze, amelyekrdl azt gondoljuk, mindenkinek érdemes végiggondolni
annak érdekében, hogy tényleges metszéspontokat talaljon érdekek, célok és eredmények kozott.

41 A ,Metszéspont” c. mddszertan a Kozos er6forrasok c. program keretében, a Civil Centrum Alapitvany megbizasabol késziilt
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Elofeltételek
1. A valgs lehetdségekbdl kell kiindulnunk

Ez talan nyilvanvalénak hangzik, 4m a gyakorlatban a szerepl6k sokszor a masik szektort 6vez$ mito-
szok alapjan képzelik el az egytittmiikodést. Ilyen mitosz példaul:

« A civil szervezetekre vonatkozdan a ,tdrsadalmi tdmogatottsdg”. Noha az onkormdnyzat vagy a
vallalkozas egyfajta tarsadalmi legitimaciot var az egyiittmiikodéstél a véalasztok, vagy a fogyasztok
meggydzésére, sok esetben a civil szervezet nem tébb, mint egy vagy néhany karizmatikus és ambi-
ciézus ember projektje. (Ett6l még lehet tarsadalmilag sziikséges és fontos is.)

« A villalatokkal kapcsolatos legnagyobb mitosz a ,, forrdsok” rendelkezésre alldsa. Még ha nyereséges
is egy vallalat, a menedzsmentjén nagy a nyomas a tulajdonosok részérél arra nézve, hogy milyen
profitot kell termelnie és hogyan kell azt felhaszndlnia (példaul befektetésre, fejlesztésre).

Az egyiittmiikodés sikerének eléfeltételeként tisztaban kell lenni azzal, hogy az adott partnernek milyenek
a tényleges lehetéségei és kondicioi, hogy ne eleve irredlis elvardsokkal menjiink bele egy partnerségbe.

2. Az egyiittmiikodés nem csak a forrasteremtésrél szol

A civil szervezetek, de olykor a vallalkozasok is (példaul palyazatok esetében) a pénzhez jutas lehetségét
latjak a ,, partnerségben”. Azonban kizarolag a forras-sziikséglet nem teremt megbizhaté alapot a hosszt
tavy, érdemi egytittmiikodéshez. Ha a civil szervezet csak a ,,forrdst” latja az vallalkozdsokban, akkor
inkdbb adomanyszervezési stratégiat dolgozzon ki, és forrasszerzként lépjen fel. Ha a cég elsésorban
egy adott palyazat eléirdsai miatt kivan valamely civil szervezettel egyiittm{ikodni, akkor ezt jobb el6re
tisztazni, mintsem felesleges elvarasokat kelteni a felekben.

3. A civil szervezetnek sziiksége van a fiiggetlenségre

Sikeres partnerséghez a civil szervezetnek sziiksége van a tényleges politikai és anyagi fiiggetlenségre.
A kulcs az, hogy hosszu tavon tudjunk gondolkodni és ennek megfelel6en alakitsuk a kapcsolatainkat.

A vallalat szempontjabdl a valodi partnerséghez fontos, hogy a civil szervezet ne téle fiiggjon anyagilag,
és ne 6 legyen az egyetlen, akinek sziiksége van arra a szakmai tevékenységre, amit a szervezet képvisel.
Ellenkez6 esetben a civil szervezetre nem partnerként, hanem , tdmogatottként” fog tekinteni.

Az igazi garancia az, ha az a k6zosség, ahol a szervezet miikédik, fontosnak tartja, egyfajta ,,intézmény-
nek” tekinti, biiszke ré, hiszen akkor a kozosség tagjaibol kikeriilé képvisel6k, vallalatok is biiszkék lehet-
nek az egyiittmiikodésre, és oriilnek, ha segithetik.

4. A vallalatok iizleti stratégiajanak része kell, hogy legyen az egyiittmiikodés

A civil szervezeteknek sokszor nehéz tudomasul venni, hogy egy vallalat esetében az tizleti stratégiatol
fiigg, hogy milyen lehetéségei vannak a partnerségre. Még a leginkabb tarsadalmilag tudatos vallalatnal is
célként jelenik meg, hogy hosszi tdvon nyereségnovelé vagy piaci poziciot erdsité legyen az egyiittmiiko-
dés. A kulcskérdés, hogy a partnerségnek legyen hozadéka az aktudlis stratégia szempontjabol. Ez a straté-
gia sokszor nincs leirva, mégis egyértelmt a tulajdonosok és a menedzsment szdmara. A civil szervezetnek
fel kell deritenie, hogy mi ez a stratégia, és hogyan illeszkedhet bele az egyiittmiikodés. Ez rendszerint
a vallalat és a civil szervezet hosszt tava kozos érdekei mentén fogalmazodik meg (példaul a telepiilés
turisztikai vonzerejének a névelése, vagy a rugalmas foglalkoztatas bevezetése). A kozos érdek felderitése
nem kizdrolag a civilek feladata, kozos erével is megtorténhet, ha megvan erre a nyitottsag a vallalatok fel6l.

5. Bizalom, nyitottsag, kreativitas sziikséges a felek részérél

A ,partnerség” kifejezés kitiriilésének 6 oka, hogy az egyiittmiikodési szandékot rengeteg esetben PR
okokbol nyilvanitjak ki, igy, hogy nincs mogotte valodi szandék. A felek csak a sajat érdekeiket nézve, a
sajat rendszeriikben gondolkodva képzelik el a partnerséget, elvarva, hogy a masik alkalmazkodjon, és
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alapvetden hierarchidban gondolkodnak. (Mindkét oldalrdl: a civil szervezetek is sokszor igy mennek
bele a partnerségbe, hogy az 6nkormanyzatot tovabbra is , felettiink dllénak” definialjak.)

Ahhoz, hogy a partnerség jol miikodjon, harom attitidbeli eléfeltétel szitkséges minden fél részérdl:
« Bizalom a mésik irdnt, annak elfogaddsa, hogy attél, mert a masik szektor méasképp muiikodik, még
tud szdmunkra értékes lenni.
» Nyitottsag és batorsag ahhoz, hogy elfogadjuk, az egyiittmikodés nem fog mindenben megfelelni
a sajat rendszertinknek.
» Kreativitas a modszerekben (,out of the box” gondolkodas) — ha megvan a szandék és a cél, némi
kreativitdssal meg lehet taldlni a médszert, ami mindenkinek megfelel.

Metszéspontok megtalalasa: Az egyiittmiikodés céljainak tisztazasa

1. Van-e kozos benniink?

Nem kell tdl nagy képzelGeré ahhoz, hogy beldssuk, helyi, kozosségi szinten lehetséges olyan célokat
kittizni, amelyek — ha nem is rovid tavon, de kozép- és hosszu tavon — a partnerek érdekeit szolgaljak.

Ha a fent emlitett bizalmi légkor mar kialakult, konnyebb arrdl beszélni, hogy milyen kozos célokat
fogalmaznak meg az egyiittmi(ikodo felek. Alapvet6en nem baj, sét erdsebbé teszi a partnerséget, ha
lathat6va valik, mit nyernek a felek. Az {izleti szerepl$ szdmadra is el6nys lehet, ha megtalalja a piaci
szamitdsat egy olyan kozos projektben, amely varhatoan sok figyelmet kap.

A lényeg, hogy a specidlis esetektdl eltekintve nem ez a kozos cél. A civil szervezet szempontjabdl fontos
tudni, hogy ezek inkdbb ,mellékhatdisai” egy-egy projektnek, de nem ez a 6 oka a partnerségnek.

Ha példaul egy telepiilésrol folyamatosan elvandorolnak a fiatalok, hasznos lehet feltdrni ennek az okait,
hiszen ez mindez hatranyosan érinti a helyi iizleti lehetdségeket, novekszik a helyi 6nkormaényzattal,
illetve annak intézményeivel valé elégedetlenség, s ezzel egyiitt csokken a tdmogatottsaguk, az adott
tertileten m{ikdo civil szervezetek szamara pedig szintén sok nehézséget okoz kezdve azzal, hogy keve-
sebb a potencidlis onkéntes, addig bezarolag, hogy kevesebb a potencialis timogatd. Maris van egy kozos
cél, amire projekt épithetd.

2. Konkrét célok kijelolése

Mielétt a projekt tervezésébe belekezdenek a felek, fontos, hogy minden egyes célkittizésiiket végigbe-
széljék. Mindig egy targyalasi folyamat eredménye, hogy mely célokat fogadjak el kozos célnak, és me-
lyeket nem. Az is fontos lehet a hosszu tavi egyiittmikodés reményében, hogy azokat a torekvéseket is
tisztazzak, amelyek az adott projekt soran nem valosulnak meg. Ha ezekrél tudnak, egy késobbi projekt
soran lehet6ség adodhat ezek megvaldsitasara.

Taktikai szempontbdl a civil szervezet szdmara hasznos lehet, ha ezeket a célokat el6szor kiilon-kiilon
beszéli végig a felekkel, hiszen konnyebb egy harmadik felet akkor belelkesiteni, ha a célok mar nem
kodosek, kuszak. Kétoldald, felkésziils, tisztazd beszélgetések utan elengedhetetlen, hogy a majdani
egylittmiikod6k kézosen is egy asztalhoz tiljenek, terveiket egytitt megbeszéljék. Ilyenkor kideriilhetnek
azok az akadalyok, amelyek veszélyeztetnék a munka sikerét.

3. Felhatalmazdsok

Annak tisztdzasa kiilonosen fontos, hogy az egytittmiikodésben, egyeztetésben résztvevok koziil kinek mire
sz6l a mandatuma. Jogosult-e a kozremiikodé fél dontések meghozatalara, ha nem, akkor elengedhetetlen
a dontéshozatal modjanak kideritése, megismerése. Tudni kell, hogy sziikség van-e vezetdi / tulajdonosi
dontésre, intézmény esetén fenntart6i hozzajarulasra, stb., hiszen ezeket be kell épiteni a projekttervekbe.
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Metszéspontok kialakitasa: A partnerségi projekt

1. A projekt megtervezése

Ha midr tisztazott az egyiittmiikodés célja, fontos, hogy az egytittmiikod6k formalizalt, leirt tervet ké-
szitsenek arrol, hogy mire szévetkeznek. Ez a dokumentum egy munkaterv lesz, mely tartalmazza, hogy
ki mit csindl, milyen titemezésben, milyen sorrendiségben, milyen elvarasokkal. Nem az a lényeg, hogy
bonyolult projektterv késziiljon, sokszor elég egy-két oldalban dsszefoglalni a 1ényeget, azonban, ha mar
megallapodasok sziilettek, azokat érdemes leirni, hogy szamon is lehessen kérni azokat egymason.

Egy jo projektterv rogziti a vészforgatokonyveket is, mi van akkor, ha kiiltéri programot szerveznek, de
esik az es6, vagy ha a sajtoban megtamadjak a projekt kapcsan az egyik felet, mit mondjon a masik, stb.

2. Milyen projekttervezési modellt alkalmazzunk?

A sikeresség nem azon mulik elsésorban, hogy melyik projekttervezési modellt hasznaljak a felek, joval
inkdbb azon, megfelel-e a céloknak.

Tovabbi szempont, hogy minden fél értse, atldssa a megsziiletett dokumentumot. Azt is fontos megje-
gyezni, hogy abban az esetben, ha palyazati forrasbdl valositjak meg a projektet, a bevont felek tisztdban
legyenek annak feltételeivel, beleértve az elnyert Gsszegeket. Ha az egyik vagy masik fél aranytalannak
érzi valamely koltséget, legyen mdd arra, hogy ennek okat megbeszéljék, vagy ami talan gyakoribb, ha
aranytalanul kevés pénz all rendelkezésre, azt kipotoljak, ha tehetik.

Mindenképpen hatérozzuk meg el6re, hogy:

«» metté] meddig tart a projekt « melyek az egyes projekthez tartozo tevékenységek
o kik vesznek részt benne « melyek az elvéart eredmények
o ki miért felel

3. Dontéshozatali kompetenciik

A j6 egytittmiikodésben az el6késziiletek sordn a dontéshozatal kozos. Egy projekt megvaldsitasa soran
azonban adddhatnak olyan helyzetek, amikor ott helyben dénteni kell. Ezekre felkésziilve érdemes meg-
hatdrozni, ki lesz az, aki az elére nem léthaté nehézségekrél dont (valtozaskezelési eljards).

4. Kommunikécio

A legtobb esetben kiemelt fontossaga van a kommunikéciénak. Ki ne szeretné, hogy a kiilvildg tudjon
arrél, ha valaki jot tesz. Eppen ezért egy kozos kommunikacids terv elkészitésérsl sem szabad elfeledkez-
ni, olyan jol érthetd tizenetek megfogalmazasaval, amelyek a célk6zonség szamara egyértelmtiek, befo-
gadhatdak. Gyakori probléma, hogy a civil szervezetek tdlzott elvarasokat timasztanak azzal kapcsolat-
ban, hogy mit érdemes kommunikalni a misszidjukbol, tevékenységiikb6l. Javasolt minél egyszeriibben,
az atlagemberek nyelvén megfogalmazni mondandénkat, nem baj, ha nem sikeriil egyszerre mindent
elmondani. Mindig csak a legfontosabbra, a projekttel ténylegesen Gsszefiiggd informaciok dtaddsdra
koncentraljunk.

Metszéspontok értékelése: Az eredmények mérése

Fontos elére, mdr a projekt tervezése soran meghatarozni, hogy mit varnak a résztvevék a k6z6s mun-
katol. Ennek nyomon kévetése a folyamat alatt, valamint annak lezarasa utdn elengedhetetlen, ha az
egyiittmiikodést hosszu tavra tervezik a felek.

Ha valami nem sikertilt, érdemes kozosen feltarni, megbeszélni az okokat, ha a megoldasra sziiletnek
kozos Gtletek, maris elkotelezédtek a felek a folytatashoz.

30



HAZAI ES KULFOLDI PELDAK, JO GYAKORLATOK

10. Hazai és kiilfoldi példak, jo gyakorlatok

Ebben a fejezetben néhany megvalosult projektet mutatunk be esettanulmanyok formajaban.

CSERITI SZOCIALIS SZOLGALTATO SZOVETKEZET

Cim: 1034 Budapest, Bécsi ut 120.
Telefon/Fax:  +36302850030
Kapcsolattarto:  Sahy Gabor
E-mail: info@adomanyhalo.hu
Web:  http://cseritihu/

1. Szervezet bemutatasa

A CSERITI az els6 olyan hazai tirsadalmi marka, ami a szocidlis gazdasag teriiletén, szocialis szovet-
kezeti keretek kozott lett kifejlesztve. A CSERITI a hatranyos helyzetiek fenntarthat6 foglalkoztatasat
el6segitd szervezeti forma - szocialis szovetkezet.

A CSERITI ernyémaérkaként funkcional, mely alatt a szvetkezet projekteket general, tizletagakat
alakit ki. A CSERITI-Adomanyhalé tisztan sajat forrasokbol épitette ki Magyarorszag elsé ado-
manybolt-halézatat. A Budapesten hat iizletet mikddtetd halézat mara 6nfenntarté médon iizemel.

Misszionk a hétkoznapi jotékonysag, és az adomanybolt kultira megismertetése a magyar tarsada-
lommal. A térsadalmi tudatositas eszkoze maga az adomanybolt-hdlézat, mely miikodésébe integral-
va: szocidlis vasdrldsi lehet6séget biztosit az arra raszoruldknak; hatrdnyos helyzeti munkanélkiilie-
ket, illetve megvaltozott munkaképességtieket foglalkoztat; a hossza tavu fenntarthatésag jegyében
funkcionalis Gjrahasznositast (reuse) és recycling tevékenységet végez.

A Cseriti a boltok, raktarak tizemeltetésével, a hattér szerviz elinditdsaval, az adomdnyok logisz-
tikdjanak muikodtetésével munkahelyeket teremt, hatranyos helyzetli személyeket re-integral a
munka vilagaba.

Célja, a hasznalt targyak mind tobbek 4ltal torténé ujrafelhasznalasaval (reuse) a szektoron beliil ke-
letkezett hulladék mennyiségének, ezdltal a kdrnyezet terhelésének fokozatos csdkkentése. Igy megva-
losulhat a kornyezetkimélé hulladékgazdalkodds és tjrahasznosulds szocidlis jotékonysaggal torténd
6sszekapcsolasa.

Els6 1épésben Budapesten épitett ki adomanyhélot, céljuk egész Magyarorszagot lefedé Adomény-
bolt-hélozat felallitdsanak elGsegitése és szervezeti koordindcidja. Az adomanybolt lehetSséget adhat
a sajat céljaikat tdimogatni kivano civil szervezetek, és a szocialis ellato rendszer javitasan munkalkodo
helyi 6nkormanyzatok szamara adoménybolt nyitisdhoz, mikodtetéséhez, partnerség kialakitdsahoz.

A Cseriti Budapesten 7 helyen miikddtet adomanyboltot, Jézsefvarosban, Angyalféldon, Obudan,
Csepelen, Pestszentlrincen, Havannan és Ferencvarosban.

Cseriti Portflio

Az Adoményhal6 egy tobbcélu timogatashoz felépitett rendszer, am ebben a fejlédési fazisaban - az
adoményboltok életképessé tételén keresztiil - még 6nmaga is tovabbi kiilsé meger6sitésre szorul. Az
adoményboltok folyamatos tarsadalmi befogadasa a jovében mar tizleti eredményességgel is tarsul-
hat, ami a klasszikus charity shop modell elvirdsainak is megfelelve lehet6vé teheti az adomanyboltok
kijelolt céltertileteinek intenziv tAmogatasat.
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A Szovetkezet célja a munkahelyteremtés, hatranyos helyzett emberek foglalkoztatasa. Szocialis célja,
a szocidlis vasarlas elterjesztése, az arra rdszoruld emberek tdmogatdsa. Szemléletformal6 tevékenysé-
giikkel az adomanyozasi kultura elterjedését fejlesztik.

2. A megoldis rovid megnevezése

Foglalkoztatas és adomanyozas a raszorulokért

3. A sziikségletek, piaci igények bemutatdsa

A tarsadalmi életbdl vald kizdrds messze tulmegy azonban a fogyasztéi tdrsadalomban vald rész-
vételen. Magaba foglalja a tarsadalmi, gazdasagi, politikai és kulturalis életben vald részvétel nem
megfelelé szintjét, egyenlétlenségeit vagy teljes hianyat. Az exkluzid a tarsadalmi elszigetelodéstdl a
tarsadalombdl vald teljes kitaszitottsagig terjedhet. A célcsoport életében felmeriild foglalkoztatasi és
szocialis problémak megoldasara nyujt hatékony segitséget a Cseriti bolthalézata.

4. A megoldis tartalma, dsszefoglald leirasa

Az adoményboltok targy-adomanyokat tarsadalmi célok érdekében, nonprofit modellben aruba bo-
csato lizletek, a tobbszinti segités specialistai.

A CseritiPont adoményboltjai a munkaerdpiacrol kirekesztett emberek szamdra teremtenek mun-
kalehet6séget, csokkentik a kornyezetiikben felhalmozddo, hasznalatbdl kivont targyak, igy a hulla-
dék mennyiségét (reuse), szocialis vasarlasi lehetéséget biztositanak a hatranyos helyzettiek szamara.
Nemcsak a rédszorulokon segitenek, hanem a térsadalmi felel6sségvallalds jegyében hozzdjarulnak a
koérnyezeti fenntarthatdsag, a tudatosabb fogyasztas szem-pontjainak elterjedéséhez is. Az adoma-
nyozé nem halmoz fel feleslegessé vélt targyakat, a vevé pedig olcsén jut-hat jo6 mindségli hasznalati
eszkozokhoz.

Eredmények

A Cseriti Magyarorszag legrégibb és egyben legnagyobb, hat iizletbél allé6 adomanybolt-hélozata
2011 6ta. Az elmalt kozel 5 évben 800 tonna, nélkiilik lomtalanitasra itélt hasznalati targy és butor
kerilt tobb mint 100 ezer j, szocidlisan raszorul6 gazddjahoz, mintegy 150 milli6 forintot takaritva
meg ezzel a szaimukra. A szovetkezet ugyanakkor nem csak vasarldi, de dolgozdi szamara is hidnypot-
16: a bolthalézat miikodtetésérdl ugyanis 11, munkaeré-piaci szempontbdl hatranyos helyzetd mun-
katars gondoskodik.

5. A megoldas masok altali hasznositasi lehetéségei

A tarsadalmi vallalkozas tevékenysége tobbiranyu: hatranyos helyzeti emberek foglalkoztatasa, valla-
latok tarsadalmi felel6sségvallaldsa, szemléletvéltas — oktatas, szocialis gondoskodas. Tevékenységébe
szamos szervezet bekapcsolodasa lehetséges, melyeknek célja és feladata a helyi tarsadalmi problémak
megoldasa, a foglalkoztatds novelése, a szocialis ellaté rendszer javitasa.

6. Egyéb megjegyzés, javaslat

Az tigyvezet elmondasa szerint Magyarorszagon az emberek 10 %-a tud az adomanyboltokrdl, 5
évvel ezel6tt még csak 5%-a tudott réla. Béven van még teendé ezen a teriileten a jovében.
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SZEP JELEN ALAPITVANY - FECSKEPALOTA

Cim: 8082 Gant-Banyatelep, Fecskepalota
Telefon/Fax: +36307324950, +3622582027
Kapcsolattarto: Orbdn Péter, tigyvezetd
E-mail: fecskepalota@fecskepalota.hu
Web:  http://www.fecskepalota.hu

1. Szervezet bemutatasa

A Fecskepalota kozosségi 11diil, ami nonprofit elven miikodik az egészségfejlesztés jegyében, a Szép Jelen
Alapitvany tulajdonaban. Civil 6sszefogas keretében épiilt fel adomanyokbdl 1992-1994 kozott. Mara a
Fecskepalota er6ssége a specialis sziikségleti tidiilévendégek mindségi kiszolgalasa.

Portfolié

A Fecskepalota sériilt, fogyatékossaggal €16, vagy valamely szempontbol hatranyos helyzetii csoportok rek-
reacios célu tidiiltetése céljdbol épiilt. Az egyetlen alapitvanyi tidiilé Magyarorszagon.

A Fecskepalota Gtlet célja, hogy az elkiilonitett, marginalizalt sériilt embereket visszavezesse a tarsadalom-
ba, batoritva 6ket a nem sériilt emberekkel val6 kapcsolat megteremtésére.

Az tdil6kozpont felépitése, jorészt onkéntes munkaval, adomanyokbdl valdsult meg, szamos non-profit
szervezet, maganyszemély és vallalkozas tamogatasaval. Mara egy jovedelmez6 fejl6d6 tarsadalmi vallal-
kozassa érett, amely nagyban hozzéjarul a Vértes turisztikai fejlodéséhez, értéket teremtve a helyi kozosség
szamara.

A Fecskepalota szamokban:

FEves atlagban kb. 70 turnus @idiil a panziéban, megkdzelitéleg 1400-1600 vendéggel, akik 4500 vendégé;-
szakat toltenek el. Ebbol Erzsébet program keretein beliil 637 f6 tidiil. A vendégek 72%-a sériilt, fogyaté-
kossaggal él6, vagy szocialisan rdszorulé ember.

2. A megoldas rovid megnevezése

Sériilt, fogyatékossaggal €16, vagy valamely szempontbol hétrdnyos helyzetli csoportok rekredcids céli
udiiltetése.

3. A sziikségletek, piaci igények bemutatasa

A Fecskepalota tobb mint 25 partnerrel dolgozik a mai napig egytitt. Mar a kezdetekkor, az tidiil6hely
létrejottekor tobb tamogato allt az tigyiik mellé, megyei aztan pedig orszagos szervezetek, akik az érintett
célesoporttal foglalkoznak. Nagy lehetdséget lattak az akadalymentes tdiilékozpont létrehozdsiban. Az
évek soran a folyamatos fejlédésnek koszonhetéen kialakult a rehabilitacids tidiiltetés megfizethetd aron.

Az igény igénybevevok kore egyre boviil, hiszen nehéz egy sériilt embernek olyan {idiilét talalni ahol a
specidlis igényeknek megfeleléen van kialakitva az infrastruktura, a programturizmus és a személyzet is
ennek megfelel6en képzett. Orszagosan tobb szaz civil szervezettel vannak kapcsolatban, akiknek példaul
egy egyesiiletet tekintve tagsaga és annak csaladjaik is a Fecskepalota szolgaltatasait igénybe tudjak venni.

4. A megoldas tartalma, dsszefoglalo leirasa

Célok: A tarsadalmi integracio segitése, fenntarthato fejlédési modell népszertisitése. A gazdasagi szektor
szamdra is jol értelmezhetd és timogathaté tarsadalmi feleldsségvallalasi program forméjaban is megjelen-
jen sajat szocialis vallalkozasuk. Cél még olyan mintaprogram kialakitasa, amelyet tapasztalatcsere utdn
mas indul6 tarsadalmi vallalkozasok is adaptalhatnak.
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Tevékenységek
o sériilt, fogyatékossaggal él6 emberek vagy szocidlisan raszorulo foként kisgyerekek tidiiltetése.
Eredmények

« Az1diild valamint az ehhez kapcsol6do szolgiltatisok megteremtése, a tarsadalmi véllalkozas létreho-
zésa.
» ASHOKA és PRO BONO dijjal kitintetett példaértékii szocialis vallalkozas.
Tarsadalmi integracio a térségben kiemelten Gant valamin Gént-banyatelep lakossaga, helyi ko-
z0sségének érzékenyitése valosult meg. Kiemelt eredmény még a kornyezeti nevelés elterjesztése,
erdei iskola létrehozasa.
o Okos étlap - figyelmes étterem
Cél, hogy megtanitsék a fogyatékossdggal él6, és kiilonleges taplélkozasi igényt vendégeik még
figyelmesebb fogadasara és kiszolgalasara az érintett vendéglatokat.
« Fiilemiile program
Speciilis Erdei Iskola koncepcidjanak és stratégidjanak alapelvei SNI tanulokat és mds fogyaté-
kossaggal é16 didkok csoportjait nevel-oktatd 6vodak, iskolak részére.
« Vértes Eden partnerség
A Fecskepalota tagja lett a Vértes Eden partneri sszefogds a helyi turisztikai kdzpontokkal
egylttmiikodve Magyar Turizmus Zrt tdimogatasaval. (Csakvar, Vargesztes, Majk, Mor, Gant és
Gant-banyatelep)

1

5. A megoldas masok altali hasznositasi lehetdségei

A fogyatékos embereket segit6 tarsadalmi vallalkozasok egyik piacteremtési lehetésége a vendéglato szer-
vezetek, véllalkozasok fejlesztése. Az Okos étlap figyelmes étterem képzéseit, mint j6 gyakorlat alkalmaz-
hatja mas szolgaltatdasban mikodo véllalkozas is.

HATPOTTYOS NONPROFIT KOZHASZNU KFT.

Cim: 8000 Székesfehérvér, Szent Istvan tér 9.
Telefon/Fax: +36205590575
Kapcsolattarté: Dr. Hermanné Nagy Veronika, tigyvezetd igazgatd

E-mail: hatpottyos@gmail.com
Web:  http://www.hatpottyos.hu

1. Szervezet bemutatdsa

A Hatpéttyos Nonprofit Kézhaszna Kft. egy 2009-ben alakult tarsadalmi véllalkozas, amelyet allami,
unids és magant6kébol alapitottak. A tarsadalmi vallalkozas célja, tobbségében megvaltozott munkaké-
pességli munkavallalokkal, egy jol szervezett, jol mikodé étterem miikodtetése.

A cég igy kett6s tarsadalmi célt szolgal. Egyrészt a munka jellegénél fogva képes hidat képezni az egész-
séges tarsadalom és a fogyatékossiggal é16 emberek kozott. Mdsrészt lehetdséget adnak segélybél, jaru-
1ékbél vagy rokkantnyugdijbél é16 embereknek, hogy adéfizetd polgérra valjanak. Igy az étterem jellegé-
bl adédodan erdsiti a tarsadalmi kohéziodt az egészséges és a sériilt emberek kozott.
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Hatpéttyos Portfélio
A Hatp6tty6s Nonprofit Kézhasznt Kft. 19 fének ad munkat, akik koziil 15 f6 megvéltozott munkakeé-

pességli munkavallalo. Ezek a tobbségiikben értelmi és/vagy mozgasszervi fogyatékossaggal él6 szemé-
lyek, egészségtigyi dllapotuktol fiigg6en napi 4, 6 vagy 8 6raban dolgoznak.

2. A megoldas rovid megnevezése

Megvaltozott munkaképességti emberek foglalkoztatdsa. Ettermi szolgaltatds, csak helyi termékek fel-
hasznélasaval.

3. A sziikségletek, piaci igények bemutatasa

A térsadalmi véllalkozés olyan munkatdrsakkal dolgozik, akik védett munkahelyen, megfelel8 koriilmé-
nyek kozott, megfelel6 segitséggel kivaldo munkat végeznek. Egy 1étezd piaci rést céloztak meg, hiszen
egyre nagyobb az igény az egészséges ételek, és a fenntarthatdsag irant, ugyanakkor tarsadalmi felelos-
ségvallaldsukat a profit elé helyezik.

4. A megoldas tartalma, sszefoglal leirasa
Célok

A Hatpéttyos Kift. lehet6séget ad a segélybdl és a jaradékbdl é16 embereknek, a fogyatékkal él6knek, a
megvaltozott munkaképességli embereknek, hogy javitsak életkoriilményeiket. A Kft. hidként mikodik
az egészséges tarsadalom és a sériilt emberek kozott. A megvaltozott munkaképességii munkavallalok

esetében nagyon fontos a rugalmassag és az egyénhez alkalmazkodas lehetdsége.
Eredmények
« 18 megvaltozott munkaképességti dolgozdt foglalkoztat

« Egy helyi vendéglato ipari szakiskolabdl kozépsulyos értelmi sériilt tanulok heti egyszer gyakorlati
oktatdst kapnak az étterem dolgozditol.

» Kollégaiknak lehet6ségiik van dolgozni, munkanélkiilibél a tarsadalom megbecsiilt tagjaiva tudnak
valni.

5. A megoldas masok altali hasznositasi lehetdségei

J6 gyakorlat: A védett munkahelyek létrehozasa, befogado szervezeti kulttra kialakitasa.

6. Egyéb megjegyzés, javaslat

Komoly kockézatot jelent, hogy nonprofit kozhasznt kft-ként ugyanolyan adéterhekkel kell szembenéz-
nitik, mint egy forprofit véallalkozdsnak. Ez gatja egy olyan anyagi megerésddésnek, amit bértdmogatds
segitségével 5-8 év alatt el tudndnak érni. Tapasztalataik szerint a gazdasagi vallalatok kozott civilnek,
a civilek kozott profitorientélt cégnek szamitanak, és mindkét oldal kotelezettségeit teljesitenitik kell.
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KEK MADAR ALAPITVANY

Cim: 7100 Szekszard, Bartina u. 12/a
Telefon/Fax: +3674512048, +36709483856
E-mail: etterem@kek-madar.hu
Web:  http://www.izleloetterem.hu

1. Szervezet bemutatasa

A szekszardi Kék Madar Alapitvanyt 1997-ben hozta létre egy idés pedagdgus, aki lehetSséget kivant
teremteni, kiilfoldi joléti szolgaltatasok terén szerzett tapasztalataink magyarorszagi megvalositasdhoz.
Ezek elérésében specialis munkaerd-piaci szolgéltatasokkal segiti a fogyatékkal élket Tolna megyében.

2001 6ta kiemelkedGen, jelenleg kozhasznu szervezetként végzik munkajukat.

A Kék Madar Alapitvany egy befogado, biztonségot adé tarsadalom eléréséért munkélkodik, amelyben
mindenki szamara biztositott az 5nmegvalositds lehetésége és a valasztas szabadsaga.

Cél egy valodi helyi sziikségleteken alapulé szolgaltatdsok nyujtdsa, melyet mas — féként allami vagy
6nkormdnyzati - intézmény nem tud, vagy nem feladata felvallalni.

A szervezet tovabbi céljai:
« Preventiv, korrektiv szolgaltatasok nytjtasa gyermekeknek és csaladjaiknak.
o Munkaerdpiacon hatranyos helyzeti rétegek segitése.

Kiildetésiik a munkaerdpiacrol kiszorultak életminéségének javitdsa sziikségleteikre épité szolgdltata-
sokkal, és a csaladok tehermentesitése gyermekeik napkozbeni ellatasaval.

Ezen célok elérése érdekében miikodteti tarsadalmi vallalkozasat, az Izlel csaladbarat éttermet Szekszérdon.

2. A megoldas rovid megnevezése:

Izlel Csaladbarat Etterem

3. A sziikségletek, piaci igények bemutatasa

2007-ben nyitott az [zleld Csalddbarét Etterem, vendégkdrét a kisgyermekes csalddok, specidlis sziik-
ségletli vendégek (diabétesz, érrendszeri problémdk), egészségtudatos életmddot fontosnak tarték
alkotjak. 10 f6 fogyatékossaggal él6, 1 {6 étteremvezetd, 1 {6 mesterszakacs, 1 f6 dietetikus dolgozik
az étteremben.
Az étterem létrehozdsanak sziikségességei:

« Az Alapitvany nagyfokua pénziigyi kiszolgéltatottsaganak csokkentése

o Szélesiteni az tigyfelek szdmdra nyujtott szolgéltatasok korét

« Bemutatni az akadalyozott emberek sokoldalusagat.

4. A megoldas tartalma, 6sszefoglalé leirasa
Célok
» Az alapitvany bevételeinek 18-20%-a vallalkozasi tevékenységbdl szarmazzon.

» Azels6 évben atlagosan naponta 65 adag étel értékesitése, és havonta dtlagosan 1 300 ezer Ft bevétel.
o 2011-re - tdmogatds nélkiil is - elérjék a null-szaldé pontot, mely 92 adag ételt jelent naponta.

« Legaldbb 6 f6 akadélyozott munkatars tartds foglalkoztatasa, folyamatos szakmai fejlédésének biz-
tositdsa.
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Tevékenységek
Hidnypotld szolgaltatasokat nyujt kisgyermekes csaladok és akadalyozott tigyfelek szdmara. Az étteremben
megtalalhato szolgaltatasok kozé tartozik a jatszosarok, gyerekétlap, gyerekmentl, sziiletésnapok szervezése,
f6zOklub, tanacsadas édesanyadknak.
Gyermekek életkori sziikségleteihez alkalmazkodva készitik az ételeket.
Tranzit munkahelyként képzést szerveznek a mozgasukban, hallasukban és tanulasban akadalyozott emberek
szamara, nyilt munkaer-piaci elhelyezkedésre még nem felkésziilt tigyfeleknek munkaprébat biztositanak.
Rehabilitacids foglalkoztatoként akadalyozott emberek tartds foglalkoztatasat és folyamatos fejlédést biztositjak.
Eredmények

o 2011-ben a bevételek 34%-a véllalkozasi tevékenységbdl szarmazott

» 2008 szeptemberében atlagosan napi 84 adagot értékesitettek

o 2013-ban atlagosan napi 110 adagot értékesitettek

« 14 fot foglalkoztatnak az étteremben

o 2014-ben az éttermet a kezdeti 24-r6l 80 fosre bovitették

5. A megoldas masok altali hasznositasi lehetdségei

Az étterem egy olyan hidnyteriiletet fedett le, melyre az eredményekbél latszoddan nagy sziikség van.
Példaértékli kezdeményezés a Csaladbarat étterem létrehozasa, killonosen annak koszonhetéen, hogy
naluk minden ember egyenld.

6. Egyéb megjegyzés, javaslat

Tervezett fejlesztések

A Kék Madar Alapitvany hozzajarulna, hogy a tarsadalom mind szélesebb kérében tudjik bemutatni a
fogyatékkal él6k sokrétii munkavégzd képességét.

Tervezik egy franchise halézat kialakitasat. Hosszu tavu cél az alapitvany teljes pénziigyi fiiggetlenségé-
nek megteremtése.

IGAZGYONGY ALAPITVANY

Cim: 4100 Berettyoujfalu, Jozsef Attila u. 11.
Telefon/Fax: +3654400131
Kapcsolattarto: Feldmdr Nora
E-mail: feldmar.nora@igazgyongy-alapitvany.hu
Web:  http://igazgyongy-alapitvany.hu/

1. Szervezet bemutatasa

Az alapitvany Magyarorszag 33 leghatranyosabb helyzet(i kistérségének egyikében, a berettyoujfalui
kistérségben miikodik 1999 6ta. F6 tevékenysége a tehetséggondozds, személyiségfejlesztés, kiilonos
tekintettel a hatranyos helyzet(i, roma gyerekekre. Az alapitvany altal fenntartott Igazgyongy Alapfoka
Mivészetoktatasi Intézmény sajatossaga, hogy a kistérség 6 telepiilésén, dsszesen 23 falubdl, 670 gyerek
miivészeti nevelését végzi, koziilikk csaknem 70%-ban hatranyos helyzetii, koztiik 250 mélysze-
génységben él6 gyermekét.
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Emellett, alapitvanyi feladatként esélyegyenldségi munkat is végeznek. Ennek oka az a felisme-
rés, hogy a hatrdnyos helyzetd gyerekek fejlesztését nem elegendé az iskola falain beliil végezni.
Komplex programjaikban a halézatépitéstél az egyenldé bandsmadd torvényének érvényesitéséig, a
demokratikus készségek fejlesztéséig, krizis helyzetek elharitasatdl a taboroztatasig széles a skala.
A csaladgondozds terén végzett munkajuk eredményeképp érzékelhetd pozitiv valtozasok indul-
tak el a kapcsolatrendszertinkben é16 csaladok életében.

Kezdetektdl fogva végeznek esélyteremté munkat, 4 évvel ezel6tt azonban rendszerbe éllitva mo-
dell-fejlesztésbe kezdtek. Ennek egyes elemeit a kistérség tobb telepiilésén alkalmazzak, teljes
kort fejlesztésre Told teleptilést valasztottak ki. Itt folyamatos kozosségfejleszté munkat végez-
nek és szamos programot inditottak.

Erre példa a masodik éve futé (kis)kert-, az 6sztondij- és a villanyora visszakotési-program. Ezen
kiviil szeretnék elésegiteni helyi munkalehetdségek létrejottét. Nagy sikerrel indult idén az a web-
shop, ahol helyi asszonyok, gyerekrajzokbol adaptélt, himzett kézmiives alkotdsait értékesitik.
Tavaly nyaron kisérleti jelleggel kis-léptékd, ,,low-tech” biobrikett program inditdsara keriilt sor,
melyet szeretnének tovabbfejleszteni, hogy az egy részrél értelmes munkat biztositson a helyi-
eknek és masrészrél jo minéségl, elérheté és kornyezetbarat alternativat nydjtson a nehezen
beszerezhetd téli tiizifa helyett.

2. A megoldas rovid megnevezése

Fiitési problémak enyhitése — Helyi forrasokon alapul6 technologiak egy kelet-magyarorszagi zsakfaluban

3. A sziikségletek, piaci igények bemutatasa

A projekt helyszine, Told, és célcsoportja a mai magyar tarsadalom rengeteg problémdjat 6tvozi. A
360 helyi lakos koziil 6sszesen hét embernek van munkahelye, a tobbiek szocialis juttatasokbol és
idénymunkébol élnek. A foldrajzi elszigeteltség, a helyi gazdasag dllapota és az alacsony iskoldzott-
sag szinte semmi esélyt nem kindl a helyiek foglakoztatasara. A legtobb haz lesujto allapotban van,
a viz nincs bevezetve a hdzakba, a faluban nincs kiépitve szennyvizrendszer és a gazvezeték is csak
néhdny utcaba ér el.

Az itt leirt projekttel elsésorban az egyik legkézzelfoghatobb problémara, téli tiizel6 beszerzésének, a
hazak fiitésének nehézségeire kerestek megoldast. Ugyan is gondot okoz a minden évben az emelkedd
tlizifa arak, a falopasért kiszabott sulyosbodé biintetések, és a lakoépiiletek romld éllaga miatt egyre
nehezebb melegen tartani a szobakat.

Ezek a problémadk és a kilatastalansag oriasi hatranyt jelentenek a feln6vé gyermekeknek abban, hogy
megtalaljak helyiiket a tarsadalomban és egy élhet6 jovoképet alakitsanak ki.

4. A megoldas tartalma, 9sszefoglald leirdsa

Az alapitvany célkitlizése, hogy konstruktiv programokkal 6sztonozzék a kapcsolatrendszeriikben
1év6 csalddokat az 6nfenntartasra, 6nrendelkezésre és megprobaljak a helyi forrasoknak és igények-
nek megfelel6 munkahelyeket is teremteni (esetleg a kozmunka programot értelmes, hasznos tevé-
kenységgel kitolteni). A mély-szegénységben élokkel szembeni sztereotipidkat szeretnék megtorni,
és bebizonyitani, hogy ezek az emberek, amennyiben lehet6ségiik nyilik ra, képesek azt megragadni
és sajit helyzetiikon javitani.

Biobrikett program

A biobrikett szdraz mezégazdasagi és faipari hulladékokbol, azaz névényi rostokbdl, el6allitott kornye-
zetbarat tiizelGanyag. A nagyipari gyartassal ellentétben, egy kézi-prés segitségével, joval alacsonyabb
koltségekkel, kozosségi vagy csaladi szinten eldallithato.
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E technologiat egy amerikai szervezet, a Legacy Foundation, fejlesztette ki, és tobb mint 45 fejlédé or-
szag kozosségeiben segitett megalapozni a biobrikett-gyartast. Ennek a rendszernek az el6nyei, hogy kis
befektetéssel, helyi anyagok hasznositasaval és egyszer(, kézi hajtasu gépekkel egy kozosség sajat maga-
nak el6allithatja a tiizel6jét, igy munkahelyeket teremt, csokkenti a helyiek tiizel6koltségét és megkiméli
az erdSket.

A felhasznalhat6 anyagok palettdja nagyon széles, és minden kozosség a helyben megtalalhat forrasok-
nak megfelel6en alakitja ki sajat ,,receptjét”.

A biobrikett-projekt eredményei

2012. jalius és oktober kozott a Toldi kozosség sikeresen eloallitott kb. 30 ezer (7 tonna) biobrikettet,
melyek a téli hénapok alatt kertilnek kiosztasra. Ez csupan kisebbik részét fedezi a csaladok téli tiize-
l6igényének, de ez a pilot bebizonyitotta, hogy amennyiben a jov6 év tavaszaban megindul a gyartas, a
tiizel6 tulnyomo részét ki lehet valtani biobrikettel.

Igaz a projekt elsédleges célja a tiizeld el6allitasa volt, mégis a leglatvanyosabb eredmény a kozosség-fej-
lesztés terén tortént. A hasznos és kreativ munka érezhetGen javitotta a résztvevok kozérzetét, és folya-
matos j6 hangulatban igazi csapatta kovacsolodtak. A munkdsok tilnyomé részt romdk, kisebb részt
nem romak voltak. A projekt sikerét az is bizonyitotta, hogy tobben visszatértek a ledolgozott 30 nap
utdn is. Miota az iizem ledllt, gyakran érdekl6dnek a folytatasrol és jelzik, hogy jovore is szeretnének
részt venni.

Egyelore a projekt a helyi csaladok koltségesokkentéséhez jarul hozza, de a tovabbiakban szeretnének
egy gazdasdgilag fenntarthaté modellt felllitani, melyben lehetSleg par munkahelyet teremthet a bri-
kett-tizem. Az olcsd, j6 minGségi tiizel6 helyi értékesitésébdl remélhetSleg fedezni lehet a munkakolt-
séget és az lizemeltetést.

5. A megoldas masok dltali hasznositasi lehetoségei

Az idei kisérleti brikettgyartas szamos civil szervezet és maganszemély érdeklédését is felkeltette (Ba-
tonyterenyén az Igazgyongy alapitvany tapasztalataira és segitségére alapozva szintén megalapult egy kis
tizem), igy varhatdan a projekt hatdsai megsokszorozoédnanak, ha a projekt mas hasonlé problémdkkal
kiizdé telepiiléseken bevezetésre keriilne. Az alapitvany szeretné ezt a tudast atadni masoknak, mint
ahogy ezt a Toldi modellfejlesztés tobbi elemével is ezt teszik.

RETEXTIL ALAPITVANY

Cim: 7621 Pécs, Szent Istvan tér 4.
Telefon/Fax: +3672233459, +36703403326
Kapcsolattarto: Thiesz Angéla
E-mail: retextil@gmail.com
Web:  http://www.retextilhu/

1. Szervezet bemutatasa

A Retextil Alapitvany 2004-ben alakult Pécsett annak érdekében, hogy terjessze és atadja a retextil know-
how-t, azaz a haztartdsi és ipari textilhulladék tjrahasznositasdnak egy specidlis és eredeti modszerét.

Ez egyben a kozos emberi alkotoképességet is épiti. A hagyomanyos textiltechnikabol kiindulva csokken
a kérnyezetiinkben felhalmozédoé haztartési textilhulladék mennyisége. A Retextil targy/termék készi-
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tése az emberi eréforrason kiviill mast nem igényel. A médszer alkalmazasa kiilondsen jé hatassal van
csoportok, emberek egytittmikodésére.

Az Alapitvany nappali - dllamilag akkreditalt - rehabilitacios foglalkoztatéjaban jelenleg 24 6 megval-
tozott munkaképességt, fogyatékos, hatranyos helyzet(i embert foglalkoztatnak az altaluk kifejlesztett
kozosségi alapt rehabilitacio modszerével.

A Retextil egy technika, egy technoldgia, mely a haztartasi textilhulladékbol, lakberendezési targyakat
készit.

Az alapitvany tartds kozérdeki célja: a Retextil human és 6koldgiai recycling programot ismertté és el-
érhetévé tenni az adott célcsoportok, illetve ezek hazai és nemzetkozi szervezetei, intézményei szimara.
Anyagi feltételek biztositdsa a RETEXTIL modszeren alapul6 fejleszté tevékenységek folytatasahoz, a
modszer oktatasahoz és a ,,Szovet-Kezek” non-profit vallalkozasok, kozosségi miihelyek beinditdsdhoz:
kiilonos tekintettel a sziikséges eszkozok és felszerelések megvasarlisanak tdmogatdsara és a képzések
finanszirozasara.

Palyaztat6 és adomanyozd szervezetként az Alapitvany célja a forrasteremtés és a forrasok rendelkezésre
bocsitdsa a célcsoportok/ szervezetek szamara, Small Grants és alapitvanyi tiamogatésok formajaban.

A Retextil know-how-ra iranyuld kutatas-fejlesztés magas szinvonalti megvaldsitdsa és a RETEXTIL
program széleskor( tarsadalmi és szakmai elismertetése.

A RETEXTIL termékek és iparmiivészeti alkotasok létrahozasa, szamukra védett piac és sajat értékesitési
halozat kialakitdsa.

2. A megoldas rovid megnevezése

Retextil 6kologiai és human recycling program

3. A sziikségletek, piaci igények bemutatasa

Pénzbeli er6forrasok
Jelenleg 38 f6vel, havi 4 milli6 forintbol gazdalkodnak
Emberi eréforras igény

12 f6 célcsoporttag foglalkoztatdsa: 1 mihelyvezetd, egy f6 adminisztraciot igényel, de jelenleg 7 f6s
management dolgozik 25 {6 célcsoportbeli foglalkoztatottal

Gép/berendezés igény

Kézi szerszamok, egyénekre vetitve 10000 Ft/f6

management részére irodai, szamitastechnikai és kommunikécios berendezések
Technologia

Sajat technoldgiaval dolgoznak, pécsi talalmany, manualis tevékenység

Egyéb

Fuiggetlen alkotok bevonasa a termékfejlesztésbe

4. A megoldas tartalma, 6sszefoglalé leirasa
Célok

Magas minéségili 6kodesign termékek elédllitasa, rehabiliticids célu terdpias kozosségben. A technold-
gia maga energia-igénymentes, kémiai beavatkozas nélkiil torténik, a termék minden darabja egyedi,
minden izében wjrahasznositott, és nem termel tovabbi hulladékot.

40



HAZAI ES KULFOLDI PELDAK, JO GYAKORLATOK

Megvaltozott munkaképességii és fogyatékkal é16 munkavallalokkal dolgoznak, nagyon jo terapias ered-
ménnyel, a termékek pedig megbecsiilt iparmiivészeti darabok.
Eredmények

o Az eddigi id6k sordn 70 f6 szdmdra sikertilt munkat teremteni

30 6nkéntest sikertilt munkankba bevonni

« Alkotdcsoport létrehozasa, miikodtetése

o Gyakran latogatott Nyitott Miihely

o Nemzetkézi Vasarokon vald részvétel

5. A megoldas masok dltali hasznositasi lehetoségei

A szervezet tevékenysége jo példat mutat arra, hogy a keletkezett textil hulladékokat nem kell sziikség-
szertien eldobni, hanem kis raforditassal szinte barki készithet bel6litk maganak hasznalati és disztargya-
kat, csak kell6 kreativitds sziikséges hozza.

A szervezet miikodésében példaértékii az is, hogy a foglalkoztatottak hatranyos helyzet(i emberek, akik
mashol nem, vagy csak nehezen tudndnak maguknak munkat talalni.

RICOH - SOCIUS EGYESULET (AUSZTRIA)

Cim: Osterreich, Biindnis gegen Armut
A-1210 Bécs, Koloniestrafle 35
Kapcsolattarto: Harald Dittrich
E-mail: harald.dittrich@socius.at
Web: http://www.socius.at

RICOH nyomtatok feltjitasa

A Ricoh egy irodai kommunikaciora, gyartdsi céli nyomtatasra, dokumentumkezelésre és informatikai
szolgaltatasokra szakosodott globalis technoldgiai vallalkozas. A tarsadalmi feleldsségvallalas (CSR) a
vallalat értékeinek szerves részét képezi.
A Ricoh elkotelezte magat amellett, hogy (2000-hez képest) a 2050. évig 88%-kal csékkenti a szén-
dioxid-kibocsatasat

» A Ricoh gépek valamennyi alkatrészét ugy tervezték és gyartottak, hogy azok késébb ujra felhasz-
nalhatdk, illetve ujrahasznosithatok legyenek

o A Ricoh immaron 9. alkalommal keriilt be a ,,Globdlis 100” - vagyis a vildg leginkabb fenntarthato-
szdz vallalata — kozé.

A Ricoh - fenntarthatdsagi alapelveinek jegyében — 2012-ben egytittmiikodést inditott az osztrak SOCI-
US Egyesiilettel. A kezdeményezés célja, hogy - a RICOH magas mindségi elvarasainak megfelelve — a
,Greenline” termékekhez kapcsol6dd szolgaltatdsokat (eszkozok tisztitasa, szétszerelése, felujitasa) ki-
naljanak tarsadalmi vallalkozasok szamara. Ez a kezdeményezés elséként egy kisérleti projekt keretében
keriilt kidolgozasra. Az egytittmiikodés és a munkafolyamat-kezelés megfelel modelljének kidolgozasat
kovetden a Socius Egyesilet vallalkozott szinte valamennyi ,,Greenline” nyomtatd tisztitasara és miiszaki
felujitasara.
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A térsadalmi vallalkozasok kozotti munkakapcsolat alatt a RICOH CSR kartaja szerint az ,Emberek
tisztelete és megbecsiilése" elven alapuld kooperaciot kivantak létrehozni. A RICOH-nél - a nyitott,
munkaorientdlt egytittmiikodésen tdl — a tarsadalmi vallalkozasoknal dolgozo férfi és néi munka-
vallaldi szakképzés is helyett kapott. A ,megbecsiilésen” és ,,megértésen” alapuld cselekvés kiilonleges
kihivast jelent. A szereplok — személyeknek és a szervezetek — folyamatosan fejlesztik a partnerség
soran alkalmazott gyakorlatokat.

A RICOH nyomtatok teljes feldjitast kovetSen kertilnek jra forgalomba ,,Greenline” megjeloléssel. Ezt
megeldzden egy tisztitdson és egy egyszerii technikai tjrafeldolgozason kell atesniiik. Vannak olyan
hénapok, amikor tobbszaz eszkoz is 6sszegytlik a RICOH-nal, melyek koziil sokat a Socius gjit fel.
A Ricoh Austria specialis miiszaki know-howt nyujt a SOCIUS szamara, és egy kezdé workshopot
kinal az oktatonak.

A tisztitdsi munkat — a tarolast és a széllitasra valo elokészitést tartalmazoan - teljes mértékben a
SOCIUS végzi. A jelentés megrendelés lehetévé teszi, hogy tobb személyt foglalkoztassanak e feladat
elvégzésére. A SOCIUS egy nagymeéretd, specidlis ,,tisztitd dllomdst” is kialakitott telephelyén.

»2nd Life” szamitogépek

A nyomtatok felujitasa mellett a RICOH-al val6 egytittmiikodés keretében hasznalt szamitogépeket is
felyjitanak, vagy szerelnek szét. A felujitott gépeket raszorultaknak értékesitik jelképes osszegért.

BENE AG - GOODWORKS (AUSZTRIA)

Cim: BENE AG, A-3340 Waidhofen/Ybbs Schwarzwiesenstrafle 3
E-mail: thomas.riegler@bene.com
Web: http://bene.com

Cim: goodworks Innovation Agency EWIV, A-3153 Eschenau, Haupstrafie 4/9
E-mail: service@goodworks.social
Web: www.goodworks.social

Ipari hulladék hasznositasa tarsadalmi vallalkozas bevonasaval

Megbizott: gopodworks Innovéciés Ugyndkség (AT)

A BENE mindségi irodabutorokat gyért. Az egytittmiikodés elsé gondolata a gyartas soran keletkezd
ipari hulladék egy részének felhasznalasarol szolt. A BENE elvarasa az volt, hogy a hulladékbdl is jé
mindségu termékek keriiljenek eldallitdsra. A kérdés az volt, hogy alkalmasak-e a tarsadalmi vallal-
kozasok arra, hogy eleget tegyenek a minéségi elvarasoknak. A vilasz IGEN, méghozza a goodworks
kifejezetten e hasznélathoz kialakitott, mobil CNC egységeinek segitségével. A rétegelt lemezek hul-
ladékaibol 4j ,,dizdjn fik” késziilnek.

A BENE és a goodworks egyeztetései sordn az alabbi konkrét szempontok meriiltek fel. A BENE
Waidhofen an der Ybbs-ben 1év6 tizemében féként falemezekbdl halmozodik fel nagy mennyiségu
hulladék. Ez a gyartasi hulladék nagyon jé mindségii anyag, masodsorban pedig azért, mert e mara-
dékanyag drtalmatlanitasaért fizetnie kell a BENE vallalatcsoportnak.

A butorszovetek maradékanyagabdl ugyancsak mindségi hulladéktermék keletkezik. A maradéka-
nyag alatt f6ként kisebb darabok, részben pedig egész szovettekercsek értenddék. A harmadik kérdés —
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csak ugy, mint mas tanacskozasok alkalmaval - a hasznélaton kiviili szamitogépek e-hulladékokként
val6 drtalmatlanitisinak Gsszetett problematikdjaval foglalkozott.

Uj fak ,, nének” a hulladék lemezekbél

A JOVO FAJA a BENE szimboélumaként szolgl, és a BENE csoport névekedési és jévébeni potencialjat
jelképezi. Ez a fa a Waidhofen an der Ybbs varosaban 1év6 székhely kozponti részén, tovabba a BENE
vallalatcsoport valamennyi irodajaban megtalalhat6. Néhany tarsadalmi vallalkozas ennek a fanak a mi-
niatlir masolatait gyartja le a BENE hulladék lemezeibdl.

A gyartas céljara kiillon CNC gépet szereztek be és teszteltek. A tarsadalmi vallalkozasok immaéron sz4-
mos mas termék — igy zsamolyok, karacsonyfa-allvanyok, illetve funkcionalis bemutat6 asztalok vagy
arutartok - legyartasara is készen allnak. E célbol szamos 100 m?-es ,,kompakt lemez” keriilt elszallitasra.

A BENE egy masik tarsadalmi vallalkozast azzal bizott meg, hogy tobb, mint 30 000 szinmintat gyartson
le a BENE vallalatcsoport szamara.

A gyartasi hulladék tovabbi feldolgozasa:

Szadmos tarsadalmi véllalkozés foglalkozik funkcionlis textilek gyartaséval, amihez olyan jé mindségt
anyag sziikséges, amelynek megvasarlasa meglehetésen koltséges. A ,,BENE office solutions” mindig a
legjobb mindségi textilanyagokkal dolgozik. Valamennyi textilmaradék a goodworks raktaraba keriil. A
tarsadalmi vallalkozdsoknak e készletbdl igényelhetnek sajét gyartasukhoz alapanyagokat. Ezaltal hoz-
zdjuthatnak a megfelelé anyagokhoz, amelyekbdl kiilonféle termékeket (taskakat, rongyallatokat, kony-
haruhdkat, tolltartokat, stb.) készitenek. Ennek soran vizsgaljak meg, mely termékhez a legcélszertibb
felhasznalni az adott rongyot.

»2nd Life” butorok

Egy 2015 januarjaban inditott kisérleti projekt keretében a goodworks tigynokség és tarsadalmi part-
nerei hasznalt irodai butorokat djit fel. A feldjitott butorokat tarsadalmi intézmények, illetve hatranyos
helyzeti személyek kozott osztjak szét. Igy az értékek megévasa mellett jobb ergondmiai tulajdonsigok-
kal rendelkez6, jobban felszerelt irdasztallal elldtott munkahelyeket biztositanak a raszoruloknak.
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11. Szakmai partnerek, timogato szervezetek

A szocialis gazdasag okoszisztémajanak fontos részei azok a fejlesztd, tanacsadd szervezetek, amelyek
szakmai tamogatast tudnak nytjtani a civil-vallalati egyiittmitikodések kialakitasaban és végrehajta-
sdban. Ugyanilyen fontosak a befektetdk, akik forrasokat tudnak biztositani a szervezetek fejlesztési
projektjei szimdra. Az alabbiakban a teljesség igénye nélkiil mutatunk be koziiliik néhanyat.

Ashoka

http://ashoka-cee.org/hungary/rolunk/

Az Ashoka eddig vilagszerte mintegy 3000 tarsadalmi innovaciot timogatott, ebbél 170 véllalkozést Ko-
z¢ép-Eurdpaban. Régids csapatunk Ausztridban, Lengyelorszagban, Magyarorszagon, Szlovékidban és Cseh-
orszagban témogatja az Ashoka Tagok munkajat. Allandé kapcsolatban 4llunk az Ashoka munkatarsaival
mindenhol a vildgban, és a vezetd tarsadalmi innovatorok tdmogatasaval megosztjuk a tapasztalatokat és a
fejlédésiikhoz sziikséges feltételeket. Ez teremti meg a tarsadalmilag hasznos véltozasok elinditasahoz sziiksé-
ges kornyezetet: biztositja a megfelel6 jogi hatteret, lathat6va teszi munkajukat, valamint szakértelemmel, stra-
tégiai partnerségeken keresztiil, finanszirozassal, 6tletekkel és részvétellel timogatja a tarsadalmi valtozasokat.

The Badur Foundation Hungary

http://www.badurfoundation.org/projects/hungary

Az Alapitvany stratégiai partnerségeket alakit ki lokalisan beagyazott szervezetekkel, hogy biztositsa a
hosszu tév fenntarthatosagot, segitse ezeket a kezdeményezéseket. Olyan projekteket tdmogat, melyek-
nek célja az oktatési hatranyok orvosldsa, munkalehetéségek megteremtése a szocidlis vallalkozasokban,
valamint az energiaszegénység enyhitése.

BFH Eurépa
http://www.bfh.hu/

»Kiildetésiinknek elsésorban onkormdnyzatok, kozosségek, villalkozdsok fejlesztését, otleteik megfogalma-
zdsdt, megvalositdsdt tekintjiik. Célunk egy fejlett gazdasdg dital finanszirozhatova tett és magas mindségii
szolgdltatdsokat nyujté, megijuldsra kész tdrsadalom kialakitdsa, mely természeti kornyezetével harmé-
nidban, annak korldtait figyelembe véve, de az dltala nyijtott lehetdségeket kihaszndlva, hagyomdnyaira
épitkezve, nyitottan miikodik. Szolgdltatdsaink nyijtdsdval elsbsorban a természeti eréforrdsok fenntartha-
t6 hasznositdsdban, a kornyezet védelmét szolgal technologidk fejlesztésében, a tdrsadalom foglalkoztatdsi,
oktatdsi, képzési, szocidlis céljainak megfogalmazdsiban és megvalositasaban miikodiink kozre.”

CivilSegéd Alapitvany

http://www.civilseged.hu/

A CivilSegéd Alapitvany a helyi civil szervezetek - kiskozosségek — megerdsitése, hatékony miiko-
désiik elémozditasa érdekében, szakmai tdmogatdst nyujt egy dinamikus és 6nfenntarté nonprofit
szektor kialakuldsahoz. Céljuk, hogy az erds kiskozosségek novekvé szerepvallalassal biztos tdmaszai
legyenek a helyi kdzosségek tagjainak és a demokracidnak.

Civil Centrum Kozhasznu Alapitvany
http://civilcentrum.hu/

A Civil Centrum Alapitvany kiilonb6z6 szektorokban és dgazatokban tevékenykedd szervezeteket fej-
leszt, melyek elkotelezettek a mindségi és atlathatd miikodés irant és nyitottak a partnerségre. Egytittm-
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kodésen alapul6 projekteket general, szakmai halozatokat épit, munkaerd-piaci szolgaltatasokat nyujt,
melyek célja a sokszintiséget elonyként kezel6 tarsadalom megteremtése.

Civil Impact Nonprofit Kft.
http://www.civilimpact.hu/

A Civil Impact partnerségeket hoz létre a non-profit és a forprofit szervezetek kozott. Munkajuk kozéppontjaban
az all, hogyan lehetne a civil célokat véllalati célokka alakitani, mely mindkét fél sziméra el6nyos helyzetet teremt
és ezzel jelentds tarsadalmi hatds érhetd el. A partnerségek segitik Magyarorszag fenntarthatosagi torekvéseit.

Civil Support Kozhasznu Nonprofit Kft.
http://civilsupport.hu/

A Civil Support K6zhasznt Nonprofit Kft. a tarsadalmi szervezetek fejlesztésén, a civil és a véllalati szek-
tor Osszekotésén, szektorkozi egytittmikodések kialakitasan keresztiil a tarsadalmi szervezetek hatasno-
veléséért dolgozik. ,Olyan vildgért dolgozunk, amelyben a tdrsadalmi szervezetek tevékenysége hozzdjdrul
ahhoz, hogy az dllampolgdrok aktiv formdloi legyenek sajat kozosségeiknek” A Civil Support elsédleges
célja a magyar tarsadalmi célu szervezetek hatasnévelése, ezért nyujtunk és szerveziink mikodési, stra-
tégiai és match-making szolgaltatasokat.

HAT Alapitvany
http://hatalapitvany.wixsite.com/ezhat

A HAT Alapitvany segiti a stratégiai partnerségek kialakulasat a civil szervezetek és a gazdasagi szerve-
zetek kozott. A szervezet partnereivel kozosen programokat és termékeket fejleszt, melyek alkalmasak
arra, hogy a gazdasagi élet szerepl6i ugy profitaljanak bel6liik, hogy azzal az egytittmikodé szervezet és
a kornyezetiik tarsadalmi, fenntarthat6sagi céljait is el6re viszik.

KOVET Egyesiilet
http://www.kovet.hu

A KOVET Egyesiilet a Fenntarthaté Gazdalkodasért 1995 oktéberében alakult. A KOVET nem nyere-
ségorientalt, a kormanyzattol és érdekcsoportoktol fiiggetlentl miikodé kozhasznu szervezet. Szolgélta-
tasokat nyujt és gyakorlati programokat szervez a felelds vallalatiranyitas teriiletén, kiemelten a kérnye-
zetre kisebb terheket rovo vallalati mikodés elterjesztése érdekében.

Kreater Tarsadalmi Innovaciés Ugynokség

http://www.kreater.co/

A Junior Templeton Fellow Network egy tdmogato, kreativ kozosség, amely azért jott létre és béviil nap,
mint nap, hogy a kozosség magjat képezé 315 Junior Templeton Fellow-t kapcsolataival, tapasztalataival és
tuddsaval timogassa. Tagjai a program mellett all6 kivalosagok, a Templeton mentorok: a Magyar Tudo-
manyos Akadémia tagjai, kutatok, tudosok, egyetemi professzorok, az iizleti élet meghatarozé képvisel6i,
a Nemzetkozi Tandcsado Testiilet, valamint a szakmai egyiittmi(ikodo partnereink, a timogatdink, a cso-
portfacilitdtorok és a munkatarsaink.

IFKA Iparfejlesztési Kozhasznit Nonprofit Kft.
http://ifka.hu

Az IFKA tarsadalmi céla véllalkozasok dinamizalast és stabilizalasat segiti el6, piacképes termékek és
szolgaltatasok eléallitisanak Gsztonzése révén, fenntarthaté tizleti modell alapjan, a tartés foglalkoz-
tatasi lehetéségek létrehozasa érdekében.
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IFUA Nonprofit Partner

https://www.horvath-partners.com/hu/rolunk/performance-alliance/ifua-nonprofit-partner/

Az TFUA Nonprofit Partner célja a magyar tarsadalom fenntarthaté fejlédésének elésegitése, a tarsa-
dalmi problémdk orvosldsa nonprofit szervezetek eredményesebbé, hatékonyabba tételén keresztiil.
Ko6zhasznti nonprofit szervezetként ingyenesen vagy a piaci tandcsadasi arak toredékéért biztositja a
segitséget, jelenleg évi 700 nap keretében.

Az IFUA Nonprofit Partner Kozhasznt Nonprofit Kft.-t az IFUA Horvath & Partners Kft. magyar tu-
lajdonosai maganszemélyként hoztak létre 2009-ben, megfeleld szervezeti keretet teremtve az IFUA
szamdra fontos tarsadalmi feleldsségvéllalasnak. Az egyedi kezdeményezéshez az elmult években sza-
mos hazai és kiilfoldi szakmai partner és tdimogato csatlakozott, széleskorti Gsszefogast teremtve ezzel.
Kiemelt partnerek (ABC sorrendben): Action Planning (UK), Bécsi Egyetem (A), E.ON, Erste Stiftung
(A), Open Society Foundations, Vodafone Magyarorszag Alapitvany.

Inspi-Racio Egyesiilet
http://inspi-racio.hu/

Az Inspi-Récid a fenntarthato fejlddés tarsadalmi feltételeinek megteremtéséért dolgozik. Célja, a helyi,
alulrél szervez6dd kozosségek és ezek haldzatainak segitése és fejlesztése annak érdekében, hogy egy
onszervez6do, tudatos, érdekeit érvényesiteni tudo, egyiittmikods, sokszinii tarsadalom alakuljon ki.
Fejlesztési folyamatokat segit, melyek a helyi igényekre és sziikségletekre reagalnak.

Impact Hub
http://budapest.impacthub.net/about-us/?lang=hu

Az Impact Hub egy nemzetkozi haldzat, amelynek a vilag kozel 80 nagyvarosaban taldlhaté irodéi
katalizatorok, ernydszervezetek azoknak, akiket foglalkoztatnak a tarsadalmi, kornyezeti problé-
makra adhaté megoldasok - tizleti, vagy egyéni szinten. Olyan kezdeményezésekkel és vallalkoza-
sokkal foglalkoznak, amik a profit mellett egyéb maradand¢ értékeket is teremtenek, és elsegitik
a tarsadalom fejlédését.

NESsT Hungary

http://www.nesst.org/magyarorszag/

A NESsT-et 1997-ben alapitotta Lee Davis és Nicole Etchart tarsadalmi vallalkozok Budapesten. Im-
mar 14 éve dolgozik a fejl6dd orszagok égetd tarsadalmi problémainak megoldasan tarsadalmi vallal-
kozasok tdmogatasa és fejlesztése révén. A NESsT a feltorekvé piacgazdasagok legégetébb tarsadalmi
problémaira nyujt megolddst fenntarthat6 tarsadalmi vallalkozasok tdmogatésa és fejlesztése révén.

A NESsT mar tobb mint 2600 tarsadalmi véllalkozasnak nyujtott anyagi tamogatast és tizletvezetési
tandcsadast, ezaltal javitva emberek ezreinek életmindségét és bizonyitva, hogy léteznek piaci alapu és
fenntarthaté megoldasok a kritikus tarsadalmi kihivasokra.

A NESsT Vallalkozasi Alap Magyarorszagon

A NESsT 2001 6ta tamogat tarsadalmi vallalkozasokat Magyarorszagon. A NESsT modszerta-
ni képzései elsésorban tarsadalmi vallalkozési lehetéségek feltérképezésére és kialakitasara fo-
kuszalnak, és céljuk, hogy a szervezetek megalapozottan kialakitott vallalkozasi tevékenységiik
révén novelni tudjak mind pénziigyi fenntarthatosagukat, mind tdrsadalmi hatdsukat. Jelenleg
Magyarorszagon 6 szervezet tartozik a NESsT portfélidba, és részesiil pénziigyi és készségfejlesz-
tési tamogatasban.
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Magyar Adomanyozo6i Forum (MAF)

http://www.donorsforum.hu

A MAF egyesiileti formaban miik6d6 szakmai erny6szervezet, mely Magyarorszagon segiti a kiilonboz6
szektorban miik6dé szervezeteket (véllalatok, alapitvanyok, maganszemélyek). Célja, hogy megismer-
tesse és meghonositsa a felelds és hatékony tarsadalmi befektetések modszereit és eszkozeit.

NIOK Alapitvany
http://www.niok.hu/

A NIOK Alapitvany szakmai munkdjaval tobb évtizede szolgélja az alulrdl épitkezd civil tarsadalmat
annak érdekében, hogy megerdsodjenek az értékteremtésben. Segitséget nyujtanak, hogy a civil szerve-
zetek hatékonyan, fenntarthato és atlithaté médon miikodhessenek.

OFA Orszagos Foglalkoztatasi Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
http://ofa.hu

Az OFA az NGM feltigyelet alatt m(ikodé szervezet, amely jelentds szerepet tolt be a szocidlis gazdasag
fejlesztésében. Feladatai az alabbiak:

« foglalkoztatds bévitését, munkahelymegtartist eredményez$ programokat indit és gondoz, a fog-
lalkoztatas eldsegitéséhez innovativ eszkozrendszert szolgaltat, valamint eréforrasokat fejleszt és
kozvetit,

« innovativ eszkozokkel el6segiti a foglalkoztatdst, a versenyszféraban, és a tarsadalmi véllalkozasok
szervezeteinél,

o részt vesz a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap, az Eurdpai Szocidlis Alap és az Eurépai Regionalis Fej-
lesztési Alap dltal tarsfinanszirozott programok végrehajtasaban. E tevékenységével kozremiikodik
foglalkoztatdsi, foglalkoztatast el6segité oktatasi és képzési, munkaerépiaci-integracios, tovabba a
vallalkozasok foglalkoztatasi lehetdségeinek bévitését, a szocidlis gazdasag megerdsitését, valamint
a foglalkoztatasi célti civil/nonprofit szféra fejlesztését szolgald tamogatdsi, intézményfejlesztési és
esélyegyenlGségi programok és projektek végrehajtasaban,

« hazai és eurdpai unios forrdsok elosztisdban tdimogataskozvetitési szerepet véllal,

o elGsegiti a véllalkozasok tarsadalmi felel6sségvallaldsanak érvényesiilését,

o részt vesz az Alapité dltal meghatarozott kiemelt munkaerd-piaci programok megvaldsitasaban.

Onkéntes Kozpont Alapitviny
http://oka.hu/

Az Onkéntes Kézpont Alapitvany az 6nkéntesség kultirdjt terjeszti Magyarorszagon. Az énkéntesek-
nek és az 6ket foglalkoztato szervezeteknek nyujt segitséget a tarsadalmi szervezetekkel, intézményekkel
és véllalkozasokkal végzett konkrét tevékenységeken keresztiil.

Szovetség a Kivalosagért Kozhasznu Egyesiilet
http://kivalosag.com/hu/

Az Egyesiilet tevékenységével hozzajarul a hazai szervezetek kivalosagahoz, tevékenységével timogatja
eredményességiiket, versenyképességiiket és fenntarthatosagukat. Az EFQM szervezetén keresztiil segiti
a magyar szervezetek bekapcsolodasat a nemzetkozi halozati egytittmiikodésbe, a legjobb gyakorlatok
megismertetésével, adaptalasaval.
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12. Befektetok

ERSTE BANK - SEEDS

https://www.erstebank.hu/extras/ersteseeds/

A bank 1,5 éves inkubécids programja (Social Enterprise Establishment and Development Support,
SEEDS) azoknak a tarsadalmi véllalkozasoknak a fejlédését szolgalja, amelyek miikodésiikkel az esély-
egyenlGtlenséget csokkentik, és a raszoruldk életmindségének javitasat segitik elo.

A programban részt vevo tarsadalmi véllalkozasok testreszabott, tobblépcsds fejlesztést, szakmai segitsé-
get kapnak. Emellett a legigéretesebb vallalkozasok vissza nem téritend6 taimogatdshoz juthatnak, befek-
tet6i kapcsolatokat épithetnek, és felkészitést kaphatnak banki hitelb6l torténd finanszirozasra, valamint
a program folytatdsaban — tjabb 1,5 év - is részt vehetnek.

Impact Accelerator

www.impactaccelerator.hu

»Az Impact Accelerator a Civil Support Kézhasznit Nonprofit Kft. keretein beliil miikodik. A Civil Support
a tdrsadalmi szervezetek fejlesztésén, a civil és a vdllalati szektor Gsszekotésén, szektorkozi egyiittmiikodések
kialakitdsan keresztiil a tdrsadalmi szervezetek hatdsniveléséért dolgozik.”

Az Impact Accelerator egy 6-9 honapos fejlesztési program tarsadalmi véllalkozasok szamaéra. A prog-
ram soran szakemberekkel és befektetdkkel dolgozik egyiitt a szervezet annak érdekében, hogy befektetd
bevondsaval 4j szintre emelhessék a véllalkozasuk tarsadalmi hatdsat és anyagi lehetdségeit.
Az Impact Accelerator elsésorban az alabbi feltételeknek megfelel$ szervezeteket keresi a programjaba:
A szervezet/cég célja valamilyen térsadalmi probléma megoldésa;
o A szervezet képes az elkovetkez6 fél évben legaldbb 5 milli6 Ft arbevételt elérni;
o A szervezet/cég szeretne — tevékenységét nyereségesen végzé tarsadalmi vallalkozést — felépiten;
» Hatékonyan tudna (képes) legaldbb t6bb 10 millié Ft nagysagrendu befektetést felhasznalni.

KPMG

https://home.kpmg.com/hu/hu/home/rolunk/vallalati-felelossegvallalas/kozossegek/felelos-tarsada-
lomert-program.html

A KPMG magyarorszagi irodaja 2009-ben azzal a céllal inditotta el a ,,Felelds Tdrsadalomért Program”
cimet viseld tarsadalmi befektetési programjat, hogy segitse az oktatas és egészségiigy teriiletén mikodo,
kozhasznu szervezeteket miikodésiik fenntarthatosagaban, dtlathatosaganak és hatékonyagénak fejlesz-
tésében. A vallalat a program keretében non-profit szervezeteknek és tarsadalmi véllalkozasoknak kindl
pro bono szakmai tdmogatast, mikodési koltségek fedezésére fordithatoé pénzadomanyt, valamint a cég
altal mar nem hasznalt szimitogépeket jogtiszta szoftverekkel.

MagNet Bank

www.magnetbank.hu

A MagNet Kozosségi Bank hozta létre az elsé hazai kozosségi pénzintézetet. Miikodésének elve,
hogy az tigyfelek kézremiikodésével kivan forrdsokat biztositani olyan kezdeményezések szamara,
amelyeknek pozitiv hatdssal vannak a kornyezetre, a tarsadalomra. Ezeket az elveket felel§sséggel
és tudatossaggal lehet megvaldsitani, a fenntarthatdsag elveire, az azt kovetd értékekre és a valos
tarsadalmi igényekre épitve.
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A MagNet Magyar K6z0sségi Bankban az tigyfelek befolyassal lehetnek arra, hogy a kozosségi betétek-
ben elhelyezett pénziiket a bank milyen célra hasznalja fel. Emellett dontéseikkel aktivan segithetnek
a helyi kozosségeknek, meghatérozhatjak, hogy a bank milyen hitelezési célokat részesitsen elényben.
A bank nyereségének jelentds részét az tigyfelek dontései alapjn és a szamukra kiemelten fontos koz-
hasznu célok timogatdsara forditja 2 programon keresztiil:

o Kozosségi Adomanyozasi Program

« Civil Kapcsolat Program

PBG FMC
http://pbgfmc.hu/rolunk/

A PBG FMC Zrt. 2011 6ta miikod6 kockazati tékealap-kezeld. Elsddleges célja, hogy befektet6i javara
eredményesen gyarapitsa a rabizott tokét, Magyarorszag szamara pedig jelentds anyagi és reputacios
eredményt érjen el.

A PBG FMC Zrt. diverzifikdlt portfoliot alakit ki. A kivélasztott céltdrsasagok kozos jellemzdje, hogy
termékeikkel és szolgaltatasaikkal jol definidlhato, jelent6s méretti célcsoportot érinté underserved ne-
ed-re adnak vélaszt. Az alapkezel6 kiemelt célja, hogy az altala befektetett Gsszeg olyan tevékenységeket
erésitsen, amely export-jellegli bevételeket biztosit a céltarsasag és Magyarorszag szamara, azaz a hazai
er6forrasokkal 1étrehozott szellemi vagy fizikai termékeket a projekttarsasag elsédlegesen kiilfoldi pi-
acon értékesiti. Munkatarsaink szakmai szempontbdl, tbb évtizedes tapasztalat, tudds és piacismeret
birtokaban mindésitik az I'T, biotech, medtech vagy kommunikaciéhoz kapcsolddo projekteket. Az alap-
kezel6 nem hatdrozott meg elsédleges ipargi szegmenseket, igy stabil szakért6i hdlozata segitségével
minden projektotletet és céltarsasagot megvizsgal és értékel.

Tarsadalmi Hasznossagu Befektetok Egyesiilete (THBE)
https://sites.google.com/a/thbe.hu/thbe-hu/

Az egyesiilet célja, hogy a magyarorszagi régiobeli pénziigyi és szakmai befektetoket felhivja a tarsadal-
mi, kornyezeti haszon, hasznossag megvaldsitasara befektetéseik soran — a pénziigyi profit elérése mel-
lett.. Elmondta, hogy a tarsadalmi hasznossagt befektetk célja nem a profitmaximum elérése, hanem
olyan vallalkozésok létrehozésa, valamint megerésitése, melyek onfenntarté médon miikodé tarsasa-
gokkeént tarsadalmi vagy kornyezeti problémakat oldanak meg. A Social Impact Fund, vagyis tarsadalmi
hasznossagt befektetési alapok, alkalmas eszkézként miikodnek vilagszerte, melyek segitségében a téke
birtokosai strukturdltan, kontroll mellett, célorientaltan, {izleti alapon fektethetnek be tarsadalmi, vagy
kornyezeti problémakat megoldé véllalkozasokba.
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13. Zarszo

A szocialis gazdasag Magyarorszagon ma még nem agyazodott be kell6en a gazdasagba. Egyrészt hid-
nyoznak azok a szabalyozok, amelyek a piacra lépésiiket, vagy bennmaraddsukat segithetnék, masrészt
pedig folyamatosan 6sszemosddnak a szocialis gazdasag szerepl6i a nonprofit szektorban miik6dé olyan
szolgaltatokkal, illetve termel tevékenységet végzo szervezetekkel, amelyek nem a piacon jelennek meg,
vagy nem piaci eszkozokkel dolgoznak, timogatasuk zomében dllami forrdsokbol szarmazik, kozfelada-
tokat vallalnak at. Ilyenek példaul a szocidlis szolgaltatasokat atvallalé nonprofit szervezetek, a masodla-
gos munkaerépiacon megjelend kozfoglalkoztatok.

Gyakran keveredik a tarsadalmi vallalkozas, tarsadalmilag felel6s vallalkozas és a szocidlis gazdasag
fogalom is. Ez a fogalmi tisztazatlansag sem segiti a szocialis gazdasag magyarorszagi megalapozasat,
fejlédését. Ezt bizonyitja az a tény is, hogy hazankban a szocialis gazdasag fejlesztésére csupan egy-
két program elérheté a humdan programok kozott, és kizarodnak e gazdasagi szerepl6k a gazdasagi
programokbdl.

Ennek pedig kovetkezménye, hogy a szocidlis gazdasagot tékeszegény, infrastruktiraval nem rendelke-
z0, hitelfelvételre képtelen, likviditasi gondokkal kiizd6 vallalkozas alkotjak, amelyek mogé nem szerve-
zGdtek sem banki, sem biztositdsi szerepldk, ezért pénziigyi szempontbdl kiszolgaltatottak maradnak,
fiiggenek az dllami timogatasoktol, a palyazatoktol.

A gazdasag szerepl6i sem tekintik partnernek Sket, egyiittmiikodésiik még varat magara. Jéllehet ez
a szektor lenne képes felszivni a munkapiacrdl kirekesztddott embereket, hiszen kiildetésében erdsen
domindl a tarsadalmi felelésségtudat, a szolidarits. Emellett pedig alkalmasak arra is, hogy azokban
a tevékenységekben, ahol nem rentabilis egy nagyobb forprofit vallalkozasnak megjelenni, a szocidlis
gazdasag szerepet kapjon, tovabba kiegészit6 tevékenységeket végezzen, vagy példaul a vallalkozasok
altal termelt hulladékot feldolgozza, termékkeé formalja.

Bizunk benne, hogy e kiadvany segiteni tud a kozos tigyekért tenni akaro tarsadalmi vallalkozasoknak és
a forprofit vallalkozdsoknak abban, hogy sikeres egyiittmiikodéseket alakitsanak ki egymassal.
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